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บทน ำ 

วิสัยทัศน์ของกองทุนยุติธรรม "เป็นองค์กรหลักในการช่วยเหลือประชาชนให้เข้าถึงกฎหมายและ

กระบวนการยุติธรรมอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือลดความเหลื่ อมล ้าในสังคม ด้วยระบบเทคโนโลยีที่ทันสมัย"  

มีภารกิจเกี่ยวกับการให้ความช่วยเหลือประชาชนที่ยากไร้ เดือดร้อน ไม่ได้รับความเป็นธรรมเพ่ือให้เข้าถึงความ

ยุติธรรมตามกฎหมายและพัฒนาสู่มาตรฐานสากล เพ่ือตอบสนองภารกิจดังกล่าว ส้านักงานกองทุนยุติธรรม จึงได้

พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลในการสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานภายในส้านักงานกองทุนยุติธรรม และ

ส้านักงานยุติธรรมจังหวัด โดยส้านักงานกองทุนยุติธรรมได้จัดท้าแผนปฏิบัติการดิจิทัลกองทุนยุติธรรม ประจ้าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2567 ขึ น โดยค้านึงถึงความสอดคล้องของนโยบายและยุทธศาสตร์ของกองทุนยุติธรรม 

ส้านักงานปลัดกระทรวงยุติธรรมและนโยบายดิจิทัลระดับประเทศ รวมถึงแนวโน้มการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ

ในอนาคต (Technology Trend) กฎ ระเบียบ และข้อบังคับที่มีผลต่อการพัฒนาด้านเทคโนโลยีดิจิทัลมาเป็น

กรอบแนวทางในการจัดท้าแผนปฏิบัติการดิจิทัลกองทุนยุติธรรม เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด้าเนินงานด้าน

เทคโนโลยีติจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ สนับสนุนการปฏิบัติงานและอ้านวยความสะดวกให้กับประชาชนที่เข้ารับ

บริการของส้านักงานกองทุนยุติธรรม 

เป้าหมายของแผนปฏิบัติการดิจิทัลกองทุนยุติรรม ฉบับนี  จะมุ่งเน้นการเสริมสร้างระบบงานที่ใช้สนับสนุน
ภารกิจของส้านักงานกองทุนยุติธรรมบนโครงสร้างพื นฐานของกระทรวงยุติธรรม รองรับการให้บริการได้อย่าง
ทั่วถึง และมีความปลอดภัยตามมาตรฐานสากล รวมถึง การบูรณาการข้อมูลร่วมกันกับหน่วยงานภายใต้กระทรวง
ยุติธรรมและหน่วยงานภายนอก ตลอดจนมีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือพัฒนานวัตกรรมการให้บริการแก่
ประชาชน 
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1.1 หลักกำรและเหตุผล วัตถุประสงค์ ประโยชนที่คำดว่ำจะได้รับ 
หลักกำรและเหตุผล 

กองทุนยุติธรรมมีหน้าที่สนับสนุนเงินค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการช่วยเหลือประชาชนในการด้าเนินคดี การขอ
ปล่อยชั่วคราวผู้ต้องหาหรือจ้าเลย การถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนและการสนับสนุนการให้ความรู้ทางกฎหมายแก่
ประชาชน ประกอบกับปัจจุบันภาครัฐมีนโยบายมุ่งเน้นการให้บริการมากขึ น โดยมีเป้าหมายใน การพัฒนาประเทศ
สู่ “ความมั่นคง มั่งค่ัง และยั่งยืน” ด้วยการสร้าง “ความเข้มแข็งจากภายใน” ตามแนวทางโมเดลประเทศไทย 4.0 
ประกอบกับยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ.2561-2580) แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ระยะ 20 ปี 
(พ.ศ. 2561 - 2580) และ (ร่าง) แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย (พ.ศ. 2566-2570) ต้องการให้บริการ
ภาครัฐสะดวก โปร่งใส ทันสมัย ตอบโจทย์ประชาชน โดยการปรับเปลี่ยนการท้างาด้วยเทคโนยีดิจิทัล  ดังนั น 
กองทุนยุติธรรมจึงได้จัดท้าแผนปฏิบัติการดิจิทัลกองทุนยุติธรรม ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ขึ นเพ่ือใช้เป็น
กรอบและแนวทางในการด้าเนินงานด้านเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือกองทุนยุติธรรมสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการ
บริหารจัดการและให้บริการประชาชนได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 
 

วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือจัดท้าแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ของกองทุนยุติธรรม ส้าหรับใช้ในการ
วางแผนงบประมาณ การจัดซื อ/จัดหา/จัดจ้าง รวมถึงยกระดับมาตรฐานองค์กร และบุคลากร เพ่ือเพ่ิมศักยภาพ
การให้บริการและสามารถใช้ประโยชน์จากข้อมูล ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 
 2. เพ่ือให้กองทุนยุติธรรมมีแผนปฏิบัติการดิจิทัลกองทุนยุติธรรม (พ.ศ 2566-2570)  ที่ตอบสนองต่อการ
ด้าเนินงานของส้านักงานกองทุนยุติธรรม ซึ่งช่วยส่งเสริม ผลักดันให้ส้านักงานกองทุนยุติธรรม บรรลุวิสัยทัศน์ พันธ
กิจ และยุทธศาสตร์ตามท่ีได้ก้าหนดไว้ 
 

ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
1. กองทุนยุติธรรมมีแผนปฏิบัติการดิจิทัลเพ่ือเป็นกรอบแนวทางการบูรณาการระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. กองทุนยุติธรรมมีกรอบแนวทางในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเต็มประสิทธิภาพ ทั งการให้ความ
ช่วยเหลือทางกฎหมาย การบริหารจัดการองค์กร การเพ่ิมความสามารถและมาตรฐานขององค์กร 

3. กองทุนยุติธรรมสามารถขับเคลื่อนภารกิจองค์กรด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลที่สอดคล้องกับ ยุทธศาสตร์ชาติ
ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) แผนพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย (พ.ศ. 2561-2580) แผนปฏิบัติการดิจิทัลกระทรวงยุติธรรม (พ.ศ. 2565-2570) 
แผนปฏิบัติการกองทุนยุติธรรม (พ.ศ. 2566–2570) และแผนปฏิบัติการดิจิทัลกองทุนยุติธรรม (พ.ศ. 2566-2570) 
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1.2 อ ำนำจหน้ำที่ ควำมรับผิดชอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 พระราชบัญญัติกองทุนยุติธรรม 
พ.ศ. 2558 มาตรา 5 ให้จัดตั งกองทุนขึ น
กองทุนหนึ่ งในส้านักงานปลัดกระทรวง
ยุติธรรม เรียกว่า “กองทุนยุติธรรม” มีฐานะ
เป็นนิติบุคคล มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นแหล่ง
เงินทุนส้าหรับใช้จ่ายเกี่ยวกับการช่วยเหลือ
ประชาชนในการด้าเนินคดี การขอปล่อย
ชั่วคราวผู้ต้องหาหรือจ้าเลย การถูกละเมิด
สิ ท ธิ มนุ ษยชนและการ ให้ ค วามรู้ ท า ง
กฎหมายแก่ประชาชน 
 

อ ำนำจหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ  
มาตรา 9 เงินกองทุนให้ใช้จ่ายเพื่อกิจการ ดังต่อไปนี  

1. การช่วยเหลือประชาชนในการด้าเนินคด ี
2. การขอปล่อยช่ัวคราวผูต้้องหาหรือจ้าเลย 

3. การช่วยเหลือผู้ถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนหรือผู้ได้รับ ผลกระทบ
จากการถูกละเมดิสิทธิมนุษยชน  
4. การให้ความรู้ทางกฎหมายแก่ประชาชน 
5. การด้าเนินงานกองทุนหรือการบริหารกองทุน และกิจการอื่นที่
เกี่ยวกับหรือเกี่ยวเนื่องกับการจัดกิจการของกองทุน 

 

 

 

มาตรา 11 ให้จัดตั งส้านักงานกองทุนยุติธรรมขึ นในส้านักงาน
ปลัดกระทรวงยุติธรรม ท้าหน้าท่ีเกี่ยวกับงานธุรการให้กับกองทุน 
คณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ คณะท้างาน หรือบุคคลที่
คณะกรรมการแต่งตั งตามพระราชบัญญัตินี  รวมทั งให้มีอ้านาจ
หน้าท่ีดังต่อไปนี  

1. รับค้าขอรับความช่วยเหลือตามพระราชบัญญัตินี  

2. เสนอความเห็นประกอบค้าขอตาม 1) เพื่อเสนอให้
คณะอนุกรรมการที่เกี่ยวข้องพิจารณา  

3. ประสานงานและร่วมมือกับส่วนราชการ หน่วยงานของรัฐ และ
หน่วยงานเอกชน ในการด้าเนินงานของกองทุน  

4. รับเงิน จ่ายเงิน และเก็บรักษาเงินของกองทุนตามระเบยีบที่
คณะกรรมการก้าหนด โดยความเห็นชอบของกระทรวงการคลัง  

5. พัฒนาระบบ รูปแบบ วิธีการ และการให้บริการของกองทุน เพื่อ
สนับสนุนการด้าเนินงานของกองทุน  

6. เก็บ รวบรวม วิเคราะห์ และวิจยัข้อมูลเกี่ยวกับการสนับสนุนการ
ด้าเนินงานของกองทุน  

7. ปฏิบัติการอื่นหรือกระท้ากิจการตามที่ได้รับมอบหมายจาก
คณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการ 
 
 

 
 



 แผนปฏิบัติการดิจทิัลกองทุนยุติธรรม (ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2567) 
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1.3 วิสัยทัศน์และพันธกิจของกองทุนยุติธรรม 

วิสัยทัศน์ 

 

 

 

พันธิกจ 

  

         เป็นองค์กรหลักในกำรช่วยเหลือประชำชนให้เข้ำถึงกฎหมำยและกระบวนกำร
ยุติธรรมอย่ำงมีประสิทธิภำพ เพื่อลดควำมเหลื่อมล  ำในสังคม ด้วยระบบเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

 
 

 กองทุนยุติธรรม มีภำรกิจหลักในกำรรับค ำขอรับควำมช่วยเหลือประชำชน เพื่อ
พิจำรณำสนับสนุนค่ำใช้จ่ำยในด้ำนต่ำง ๆ ดังนี  

 



 แผนปฏิบัติการดิจทิัลกองทุนยุติธรรม (ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2567) 
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1.4 เป้ำหมำยของกองทุนยุติธรรม 

 

 

1.5 มิติกำรบริหำรงำนของกองทุนยุติธรรม 

 

ประชำชนที่มีข้อจ ำกัดทำงเศรษฐกิจและผู้ด้อยโอกำสสำมำรถเข้ำถึงกระบวนกำรยุติธรรมได้อย่ำงทั่วถึง
และเท่ำเทียม 



 แผนปฏิบัติการดิจทิัลกองทุนยุติธรรม (ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2567) 
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ทิศทางนโยบาย แผนยุทธศาสตร์ และแผนอื่นๆที่เกี่ยวข้อง 

 
 
 
 
 

2.1 ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) 
ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ที่คณะกรรมการจัดทํายุทธศาสตร์ชาติได้ดําเนินการยก

ร่างตามแนวทางที่คณะรัฐมนตรีกําหนดเพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางการพัฒนาในระยะ 20 ปี ประกอบด้วย วิสัยทัศน์
และเป้าหมายของชาติที่คนไทยทุกคนต้องการบรรลุร่วมกัน รวมทั้งนโยบายแห่งชาติและมาตรการเฉพาะซึ่งเป็น
แนวทาง ทิศทาง และวิธีการที่ทุกองค์กรและคนไทยทุกคนต้องมุ่งดําเนินการไปพร้อมกันอย่างประสานสอดคล้อง 
เพ่ือให้บรรลุซึ่งสิ่งที่คนไทยทุกคนต้องการ คือ ประเทศไทยมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน ในทุกสาขาของกําลังอํานาจ
แห่งชาติอันได้แก่ การเมืองภายในประเทศ การเมืองต่างประเทศ เศรษฐกิจ สังคมจิตวิทยา การทหาร วิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี การพลังงาน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมและเทคโนโลยีการพลังงาน ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

วิสัยทัศน์ : ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้วด้วยการพัฒนาตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

จากการศึกษายุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) พบว่า ยุทธศาสตร์ที่สามารถนํามา
ประยุกต์ใช้สําหรับการจัดทําแผนปฏิบัติการดิจิทัลกองทุนยุติธรรม ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 คือ 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 : ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
- ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ กระบวนการยุติธรรมเป็นไปเพ่ือ

ประโยชน์ต่อส่วนรวมของประเทศ 
 

 
 
 

บทที่ 2 

เพ่ือกําหนดทิศทางและกรอบแนวคิดสําหรับการจัดทําแผนปฏิบัติการดิจิทัลกองทุนยุติธรรม 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ให้สอดคล้องกับทิศทางนโยบายภาครัฐ/แผนยุทธศาสตร์ชาติ และ
แผนอื่นๆที่เก่ียวข้อง จึงต้องมีข้อมูลสําคัญท่ีศึกษา ประกอบด้วย   
  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

สํานักงานกองทุนยุติธรรม มีภารกิจหลักในการรับคําขอรับความช่วยเหลือประชาชน 
เพ่ือพิจารณาสนับสนุนค่าใช้จ่ายในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

 



 แผนปฏิบัติการดิจทิัลกองทุนยุติธรรม (ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2567) 
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2.2 แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 20 ปี (พ.ศ. 2561 - พ.ศ. 2580) 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติได้จัดทําแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ

และสังคม 20 ปี สําหรับใช้เป็นแผนพัฒนาประเทศไทยในระยะ 20 ปี ซึ่งเป็นการแปลงยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี 
สู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม เพ่ือเตรียมความพร้อมและวางรากฐานในการยกระดับประเทศไทยให้เป็นประเทศที่
พัฒนาแล้ว มีความมั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน ด้วยการพัฒนาตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  

วิสัยทัศน์ : ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง หรือเป็นคติพจน์ประจําชาติว่า “มั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน” 

จากการศึกษาแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 20 ปี พบว่า ยุทธศาสตร์ที่สามารถนํามา
ประยุกต์ใช้สําหรับการจัดทําแผนปฏิบัติการดิจิทัลกองทุนยุติธรรม ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 คือ 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล 
โดยการปรับเปลี่ยนการทํางานภาครัฐด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ให้มีประสิทธิภาพและธรรมาภิบาล สนับสนุน

ให้มีการเปิดเผยข้อมูลที่เป็นประโยชน์ (Open Data) และให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน กระบวนการทํางานของรัฐ 
(Open Government) เพ่ือนําไปสู่การเป็นดิจิทัลไทยแลนด์ 

 
2.3 (ร่าง) แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย (พ.ศ. 2566–2570) 

(ร่าง) แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ.2566 –2570 จะจัดทําข้ึนตามวัตถุประสงค์ท่ีกําหนด
ไว้ ตามพระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 ที่มุ่งเน้นการ
บริหารงานและการจัดทําบริการสาธารณะในรูปแบบและช่องทางดิจิทัล ด้วยการบริหารจัดการและการบูรณาการ
ข้อมูลภาครัฐ เพ่ือให้การทํางานที่มีความสอดคล้องเชื่อมโยงกันอย่างมั่นคงปลอดภัยและมีธรรมาภิบาล อันจะ
ก่อให้เกิดการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพและความสะดวกในการเข้าถึงบริการของประชาชนและภาคเอกชน 
พร้อมทั้งเปิดเผยข้อมูลภาครัฐต่อสาธารณชนเพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 

วิสัยทัศน์ : บริการภาครัฐสะดวก โปร่งใส ทันสมัย ตอบโจทย์ประชาชน 
 จากการศึกษา (ร่าง) แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย (พ.ศ. 2566 – 2570) พบว่า ยุทธศาสตร์ที่
สามารถนํามาประยุกต์ใช้สําหรับการจัดทําแผนปฏิบัติการดิจิทัลกองทุนยุติธรรม ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 คือ 
 ยุทธศาสตร์ที่ 1 : พัฒนาบริการที่สะดวกและเข้าถึงง่ายด้วยรัฐบาลดิจิทัล 

โดยพัฒนาบริการประชาชนในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service พัฒนาบริการในรูปแบบ End-to-end 
Service พัฒนาบริการที่เฉพาะเจาะจงรายบุคคล (Personalize Service Delivery) โดยไม่ต้องร้องขอ เพ่ิมความ
มั่นคงปลอดภัยและจัดการกลไกการป้องกันข้อมูลส่วน บุคคล (Adaptive Security) และสนับสนุนให้มี
แพลตฟอร์มบริการที่ประชาชนทุกกลุ่มสามารถ เข้าถึงและใช้ได้ง่าย (Equality / Leave No One Behind) 

 



 แผนปฏิบัติการดิจทิัลกองทุนยุติธรรม (ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2567) 
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 ยุทธศาสตร์ที่ 3 : ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนและเปิดเผยข้อมูลเปิดภาครัฐ 
โดยจัดให้มีระบบดิจิทัลสนับสนุนการเชื่อมโยง เปิดเผย และแลกเปลี่ยนข้อมูลเปิดภาครัฐโดย ไม่ต้องร้อง

ขอและเปิดให้ทุกภาคส่วนได้แสดง ความคิดเห็น (Open by Default) พัฒนากลไกการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ เช่น 
การจัดซื้อจัดจ้าง กระบวนการงบประมาณ ให้ ตรวจสอบได้และโปร่งใส (Transparency) และจัดให้มีช่องทางรับ
ฟังความคิดเห็นในการ กําหนดนโยบาย กฎหมาย กฎระเบียบ เป็นต้น (Empower the People) 
 
2.4 แผนปฏิบัติการดิจิทัลกระทรวงยุติธรรม (พ.ศ. 2565 – 2570) 

กระทรวงยุติธรรมได้ดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติการดิจิทัลกระทรวงยุติธรรม (พ.ศ. 2565 - 2570) เพ่ือ
สนับสนุนการดําเนินการภารกิจหลักด้านการอํานวยควายุติธรรมให้กับประชาชนตั้งแต่การดําเนินการ ด้านการ
ประสานนโยบาย ด้านกฎหมาย และกระบวนการยุติธรรม การคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน การ
ป้องกันและปราบปรามยาเสพติด งานด้านนิติวิทยาศาสตร์ การสืบสวน สอบสวนคดีอาชญากรรมที่เป็นคดีพิเศษ 
และการดําเนินการบังคับคดีตามคําพิพากษาทั้งในคดีแพ่งและคดีอาญาด้วยนวตกรรมการขับเคลื่อนที่สะดวก 
รวดเร็ว ต่อการดําเนินคดี และการรับความช่วยเหลือของส่วนราชการในสังกัดกระทรวงยุติธรรมด้วยการบริหาร
จัดการที่โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

วิสัยทัศน์ : องค์กรผู้ให้บริการงานยุติธรรมด้วยระบบดิจิทัลทุกขั้นตอน 
จากการศึกษาแผนปฏิบัติการดิจิทัลกระทรวงยุติธรรม (พ.ศ. 2565 - 2570) พบว่า ยุทธศาสตร์ที่สามารถ

นํามาประยุกต์ใช้สําหรับการจัดทําแผนปฏิบัติการดิจิทัลกองทุนยุติธรรม ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 คือ 
มิติที่1 พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือมุ่งสู่การปฏิบัติงานและการให้บริการแบบดิจิทัลทุกขั้นตอน

(Digitalization) 
- ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนา หรือจัดหาอุปกรณ์ (Hardware) ที่จําเป็นและเพียงพอ เพ่ือรองรับ

การปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชนด้วยระบบดิจิทัล 
- ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนา หรือจัดหาระบบหรือโปรแกรม (Software) ที่มีลิขสิทธิ์ถูกต้อง

ตามกฎหมาย เพ่ือรองรับการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชนด้วยระบบดิจิทัล 
- พัฒนาทักษะบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถที่เกี่ยวข้องกับงานด้านการพัฒนาระบบ และ

การบริหารจัดการระบบ 
มิติที่ 2 ยกระดับการใช้ประโยชน์ข้อมูลและการเชื่อมโยงข้อมูลงานยุติธรรมด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมี

ธรรมาภิบาล (Connected) 
- ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนา หรือจัดหาอุปกรณ์ (Hardware) ที่จําเป็นและเพียงพอ เพ่ือรองรับ 

 การใช้ประโยชน์ข้อมูล และการเชื่อมโยงข้อมูลงานยุติธรรม 



 แผนปฏิบัติการดิจทิัลกองทุนยุติธรรม (ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2567) 
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- ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนา หรือจัดหาระบบหรือโปรแกรม (Software) ที่มีลิขสิทธิ์ถูกต้อง
ตามกฎหมาย เพ่ือรองรับการใช้ประโยชน์ข้อมูล และการเชื่อมโยงข้อมูลงานยุติธรรม 

- พัฒนาทักษะบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถที่เกี่ยวข้องกับงานด้านการใช้ประโยชน์ข้อมูล
การเชื่อมโยงข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ 

- จัดทําแนวนโยบาย แนวปฏิบัติสถาปัตยกรรมข้อมูล บัญชีข้อมูล หรืออ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
งานด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

 
2.5 แผนปฏิบัติการกองทุนยุติธรรม (พ.ศ. 2566 - 2570) 

สํานักงานกองทุนยุติธรรมได้ดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติการกองทุนยุติธรรม (พ.ศ. 2566 - 2570) เพ่ือ
สนับสนุนภารกิจหลักขององค์กรในการช่วยเหลือประชาชนในการดําเนินคดี การปล่อยตัวชั่วคราวผู้ต้องหาหรือ
จําเลย ช่วยเหลือผู้ถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนหรือผู้ได้รับผลกระทบจากการถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน และการให้
ความรู้ทางกฎหมายแก่ประชาชนอย่างเป็นธรรมและสามารถเข้าถึงความยุติธรรมทางกฎหมายตามมาตรฐานสากล 

วิสัยทัศน์ : เป็นองค์กรหลักในการช่วยเหลือประชาชนให้เข้าถึงกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมอย่างมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือลดความเหลื่อมล้ําในสังคม ด้วยระบบเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

จากการศึกษาแผนปฏิบัติการกองทุนยุติธรรม (พ.ศ. 2566 - 2570) พบว่า มิติการบริหารงานกองทุน
ยุติธรรมที่สามารถนํามาประยุกต์ใช้สําหรับการจัดทําแผนปฏิบัติการดิจิทัลกองทุนยุติธรรม ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 คือ 

มิติที่ 1 : การเพ่ิมประสิทธิภาพระบบบริการประชาชน 
- การพัฒนาระบบดิจิทัลและฐานข้อมูลต่อการให้บริการประชาชน 
- การพัฒนาระบบความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ 
- การพัฒนาระบบในรูปแบบ e-Service 
- การพัฒนาความรู้และทักษะด้านนวัตกรรมเทคโนโลยีสําหรับบุคลากรของกองทุนยุติธรรม 

 มิติที่ 2 : การขยายขอบเขตการให้ความช่วยเหลือประชาชน 
- การพัฒนานวัตกรรมการช่วยเหลือประชาชนร่วมกันกับหน่วยงานภาครัฐที่ให้ความช่วยเหลือ

ประชาชน 
- การพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการประชาชนได้อย่างทั่วถึง 
- การเชื่อมโยงข้อมูลของผู้ขอรับความช่วยเหลือ 

 
 
 



 แผนปฏิบัติการดิจทิัลกองทุนยุติธรรม (ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2567) 
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2.6 แผนปฏิบัติการดิจิทัลกองทุนยุติธรรม (พ.ศ. 2566 - 2570) 
สํานักงานกองทุนยุติธรรมนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้กับงานกองทุนยุติธรรม เพ่ือให้สํานักงาน

กองทุนยุติธรรมสามารถยกระดับการบริหารจัดการกองทุนได้อย่างมีประสิทธิภาพในการให้บริการ มีความโปร่งใส
สามารถตรวจสอบได้ โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการรวบรวม จัดเก็บ ประมวลผล และนําเสนอข้อมูลได้อย่าง
รวดเร็วมากขึ้น 

วิสัยทัศน์ : ประชาชนเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมอย่างเท่าเทียมด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

จากการศึกษาแผนปฏิบัติการดิจิทัลกองทุนยุติธรรม (พ.ศ. 2566 - 2570) พบว่า แนวทางการพัฒนาด้าน
ระบบดิจิทัลที่สามารถนํามาประยุกต์ใช้สําหรับการจัดทําแผนปฏิบัติการดิจิทัลกองทุนยุติธรรม ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 คือ 

แนวทางการพัฒนาที่ 1 : เพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการและการบริหารจัดการงานกองทุนยุติธรรม 
- พัฒนาระบบให้บริการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ที่มีประสิทธิภาพ 
- ปรับปรุงระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการงานกองทุนยุติธรรมให้ สามารถใช้งานได้อย่าง

เต็มประสิทธิภาพ 
แนวทางการพัฒนาที่ 2 : เพ่ิมขีดความสามารถและสร้างมาตรฐานงานกองทุนยุติธรรมด้านเทคโนโลยี

ดิจิทัล 
- การวิเคราะห์และพัฒนารูปแบบการนําเสนอข้อมูลเพ่ือใช้ประกอบการตัดสินใจ 
- พัฒนาทักษะบุคลากรให้มีศักยภาพด้านเทคโนโลยีดิจิทัล  
- จัดทําธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐและแนวปฏิบัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ

และการรักษาข้อมูลส่วนบุคคล
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2.7 ความเชื่อมโยงแผนปฏิบัติการดิจิทัลกองทุนยุติธรรม กับปัจจัยภายนอก 

เป้าหมายปี 2567 :  ระยะเวลามาตรฐานงานบริการลดลงเหลือ 18 วัน (15% จาก 21 วัน) 



 แผนปฏิบัติการดิจทิัลกองทุนยุติธรรม (ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) 
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แผนปฏิบัติการดิจิทัลกองทุนยุติธรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมได้ด ำเนินกำรจัดท ำแผนปฏิบัติกำรดิจิทัลกองทุนยุติธรรม ประจ ำปีงบประมำณ 

พ.ศ. 2567 โดยพิจำรณำควำมสอดคล้องกับแผนในระดับต่ำงๆ และแผนปฏิบัติกำรดิจิทัลกองทุนยุติธรรม (พ.ศ. 
2566 - 2570) รวมถึงบประมำณที่ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมได้รับจัดสรรใน ปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 โดยมี
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศำสตร์ด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลของส ำนักงำนกองทุนยุติธรรม ดังนี้ 

 
3.1 วิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

"ประชาชนเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมอย่างเท่าเทียมด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล" 
ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมน ำเทคโนโลยีดิจิทัลมำประยุกต์ใช้กับงำนกองทุนยุติธรรม เพ่ือให้ส ำนักงำน

กองทุนยุติธรรมสำมำรถยกระดับกำรบริหำรจัดกำรกองทุนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพในกำรให้บริกำร มีควำมโปร่งใส
สำมำรถตรวจสอบได้ โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในกำรรวบรวม จัดเก็บประมวลผล และน ำเสนอข้อมูลได้อย่ำงรวดเร็ว
มำกขึ้น 
 
3.2 พันธกิจด้านเทคโนโลยีดิจิทัลกองทุนยุติธรรม 

1) พัฒนำระบบสำรสนเทศกำรให้บริกำรและกำรบริหำรจัดกำรงำนกองทุนยุติธรรม ที่มีประสิทธิภำพ โปร่งใส 
ตรวจสอบได้  

2) ยกระดับกำรใช้ประโยชน์ข้อมูลและสร้ำงมำตรฐำนงำนกองทุนยุติธรรมด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัล 
3) พัฒนำควำมรู้และเพ่ิมศักยภำพทรัพยำกรมนุษย์พร้อมเข้ำสู่ยุคดิจิทัล 
 

3.3 เป้าหมาย 
มีระบบให้บริกำรงำนกองทุนยุติธรรมที่ท ำงำนแบบอิเล็กทรอนิกส์ไฟล์และเชื่อมโยงข้อมูลภำครัฐเพ่ือ

ตรวจสอบข้อมูลที่เก่ียวข้องกับผู้ยื่นค ำขอได้ 
 
3.4 ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 

ร้อยละระยะเวลำมำตรฐำนงำนบริกำรลดลง 
  

บทที่ 3 
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 ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

- - ร้อยละระยะเวลำ
มำตรฐำนงำนบริกำร
ลดลงเหลือ 20 วัน 

ร้อยละระยะเวลำ
มำตรฐำนงำนบริกำร
ลดลงเหลือ 19 วัน 

ร้อยละระยะเวลำ
มำตรฐำนงำนบริกำร
ลดลงเหลือ 18 วัน 

  

 3.5 แนวทางการพัฒนา  
 แนวทางการพัฒนาที ่1: เพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการและการบริหารจัดการงานกองทุนยุติธรรม 

แนวทางการพัฒนา เป้าประสงค์ แผนงาน 

ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในกำรยกระดับ
กำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจของ
ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมให้มี
ควำมคล่องตัว ลดขั้นตอนกำร
ท ำงำน ประชำชนเข้ำถึงกำรขอ
ควำมช่วยเหลือจำกส ำนักงำน
กองทุนยุติธรรมได้ง่ำยขึ้น รวมถึงมี
ข้อมูลที่สนับสนุนให้ผู้บริหำรและผู้
ปฏิบัติน ำไปใช้ในกำรบริหำรจัดกำร
งำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพระบบให้
ควำมช่วยเหลือประชำชน ลด
ขั้นตอนกำรท ำงำน และพัฒนำ
ระบบบริหำรจัดกำรงำนกองทุน
ยุติธรรมให้มีควำมโปร่งใส
ตรวจสอบได้ 
 

- พัฒนำระบบให้บริกำรในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ที่มีประสิทธิภำพ 
- ปรับปรุงระบบสำรสนเทศในกำร
บริหำรจัดกำรงำนกองทุนยุติธรรม
ให้สำมำรถใช้งำนได้อย่ำงเต็ม
ประสิทธิภำพ 
 

 

 แนวทางการพัฒนาที ่2: เพิ่มขีดความสามารถและสร้างมาตรฐานงานกองทุนยุติธรรมด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

แนวทางการพัฒนา เป้าประสงค์ แผนงาน 

น ำข้อมูลสำรสนเทศมำเพ่ิม
ประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำน และ
พัฒนำควำมรู้และศักยภำพของ
เจ้ำหน้ำที่ให้มีควำมรู้เกี่ยวกับ
กฎหมำยคอมพิวเตอร์ มำตรฐำน
ด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลรวมถึงเพ่ิมขีด
ควำมสำมำรถในกำรใช้งำน
เทคโนโลยีดิจิทัลของบุคลำกรให้ทัน
ต่อกำรเปลี่ยนแปลง 

มีข้อมูลสำรสนเทศท่ีสำมำรถเพ่ิม
ประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำน และ
พัฒนำควำมรู้และศักยภำพของ
เจ้ำหน้ำที่ให้มีควำมสำมำถด้ำน
เทคโนโลยีดิจิทัล 
 

-กำรวิเครำะห์และพัฒนำรูปแบบ
กำรน ำเสนอข้อมูลเพื่อใช้
ประกอบกำรตัดสินใจ 
-พัฒนำทักษะบุคลำกรให้มี
ศักยภำพด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัล 
-จัดท ำธรรมมำภิบำลข้อมูลภำครัฐ
และแนวปฏิบัติกำรรักษำควำม
มั่นคงปลอดภัยสำรสนเทศและกำร
รักษำข้อมูลส่วนบุคคล 



 แผนปฏิบัติการดิจทิัลกองทุนยุติธรรม (ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) 
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3.6 หลักการจัดล าดับความส าคัญ และความเร่งด่วนของแผนงาน/โครงการ 
ในกำรจัดท ำแผนปฏิบัติกำรดิจิทัลกองทุนยุติธรรมจ ำเป็นต้องพิจำรณำล ำดับควำมส ำคัญของแผนงำน/

โครงกำร เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนไปอย่ำงมีทิศทำง และสำมำรถด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมแผนงำนทั้งหมด ภำยใต้
ทรัพยำกรที่มีจ ำกัด เช่น งบประมำณ บุคลำกร เทคโนโลยี ดังนั้น จึงจ ำเป็นต้องมีกำรจัดล ำดับควำมส ำคัญและ
ควำมเร่งด่วนของแผนงำนโครงกำรต้อง โดยเลือกโครงกำรที่มีควำมส ำคัญที่สุดที่จะต้องด ำเนินกำรเร็วที่สุดมำก่อน 
แล้วจึงด ำเนินกำรโครงกำรที่มีควำมส ำคัญรองลงไปตำมล ำดับ 

ทั้งนี้ ปัจจัยที่ใช้ระบุควำมส ำคัญและควำมเร่งด่วนของโครงกำร มีเกณฑ์กำรพิจำรณำดังนี้ 
รายละเอียด ความส าคัญ 

1. เป็นโครงกำรที่ใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเป็นเครื่องมือในกำรปฏิบัติงำนและ
ใช้ชีวิตประจ ำวนัของประชำชน 

ควำมเหลื่อมล้ ำ/ผู้มสี่วนเก่ียวขอ้ง 

2. เป็นโครงกำรมีผลต่อกำรพัฒนำองค์กร  
ด้วยกำรใช้ทรัพยำกรอย่ำงคุ้มคำ่ 

ควำมคุ้มค่ำ 
 

3. เป็นโครงกำรที่มีผลต่อกำรบริหำรจัดกำรที่ดีขององค์กร  กำรบริหำรจัดกำรที่ดี 
4. เป็นโครงกำรที่มีผลต่อกำรวำงรำกฐำนองค์ควำมรู้ และขีด

ควำมสำมำรถด้ำนเทคโนโลยีดิจทิัลของบุคลำกรในองค์กร 
พัฒนำขีดควำมสำมำรถและทุนมนุษย์ 

ในกำรให้คะแนนก ำหนดให้แต่ละด้ำนคะแนนเต็ม 5 โดยมีเกณฑ์ปฏิบัติตำมเงื่อนไขของผลคะแนน 
ที่ประเมินจำกเกณฑ์กำรพิจำรณำดังนี้ 

เงื่อนไข เกณฑ์ปฏิบตั ิ

คะแนนควำมเร่งด่วน = 5 ด ำเนินโครงกำรฯ (โดยไม่ต้องดคูะแนนรวม) 
คะแนนรวมไมน่้อยกว่ำ 10 ด ำเนินโครงกำรฯ 

คะแนนรวมน้อยกวำ่ 10 ไม่ด ำเนนิโครงกำร (ไม่น ำเข้ำแผน/ปรับออก) 
 

 โดยมีรำยละเอียดกำรจัดล ำดับควำมส ำคัญดังแสดงในตำรำงหน้ำต่อไป



 
 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกองทุนยุติธรรม (ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) 

 

โครงการ 
คะแนนเฉลี่ย  

(ล าดับความส าคัญ) 

เกณฑ์การพิจารณา 

ความ 
เหล่ีอม

ล้ า 

ความ 
คุ้มค่า 

การ
บริหาร
จัดการ

ที่ดี 

พัฒนาขีด
ความสามารถ
และทุนมนุษย์ 

ความ
เร่งด่วน 

แนวทางการพัฒนาที่ 1: เพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการและการบริหารจัดการงานกองทุนยุติธรรม 

แผนงานท่ี 1 : พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการและการบริหารกองทุนยุติธรรม 

1 โครงกำรเพิ่มประสิทธิภำพกำรให้บริกำรงำนกองทุนยุติธรรม 4.8 (1) 5 5 5 4 5 

2 โครงกำรพัฒนำระบบยื่นค ำขอออนไลน์งำนกองทุนยุติธรรม 4.4 (1) 5 4 4 4 5 

แผนงานท่ี 2 : ปรับปรุงระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการงานกองทุนยุติธรรมให้สามารถใช้งานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 

3 โครงกำรบ ำรุงรักษำระบบสำรสนเทศกองทุนยุติธรรม 4.6 (1) 5 5 4 4 5 

4 โครงกำรบ ำรุงรักษำระบบสำรสนเทศกำรบริหำรจัดกำรภำยในองค์กร 4.4 (1) 3 5 5 4 5 

5 โครงกำรพัฒนำระบบติดตำมกำรรำยงำนตัวหลังให้ควำมช่วยเหลือ 
เงินกองทุนยุติธรรม กรณีขอปล่อยชั่วครำวผู้ต้องหำหรือจ ำเลย 

4.2 (2) 4 5 5 3 4 

6 กำรปรับปรุงและพัฒนำเว็บไซต์กองทุนยุติธรรม 4.0 (2) 4 4 5 3 4 

แนวทางการพัฒนาท่ี 2: เพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการและการบริหารจัดการงานกองทุนยุติธรรม 

แผนงานท่ี 1 : การวิเคราะห์และพัฒนารูปแบบการน าเสนอข้อมูลเพื่อใช้ประกอบการตัดสินใจ 

7 โครงกำรพัฒนำระบบกำรบูรณำกำรข้อมูลประชำชนท่ีใช้ในกำรก ำหนดสิทธิด้ำนงำนยุติธรรม 4.2 (2) 5 4 4 4 4 

8 โครงกำรเตรียมกำรพัฒนำระบบฐำนข้อมูลบูรณำกำรงำนยุติธรรม 4.2 (2) 5 4 4 3 5 

แผนงานท่ี 2 : พัฒนาทักษะบุคลากรให้มีศักยภาพการด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

9 กำรพัฒนำควำมรู้และทักษะด้ำนดิจิทัลส ำหรับบุคลำกรของกองทุนยุติธรรม 4.2 (2) 3 5 4 5 4 

แผนงานท่ี 3 : จัดท าธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐและแนวปฏิบัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศและการรักษาความมั่นคงปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคล 

10 จัดท ำระบบบัญชีข้อมูล (Data Catalog) 4.4 (1) 4 4 5 4 5 

11 จัดท ำนโยบำยและแนวปฏิบัติในกำรบริหำรจัดกำรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
กองทุนยุติธรรม 

4.4 (1) 4 5 5 4 4 

12 โครงกำรซ้ือเครื่องส ำรองไฟฟ้ำทดแทน 4.2 (2) 3 5 4 5 4 

15 
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จำกตำรำงจัดล ำดับควำมส ำคัญของโครงกำร/กิจกรรมได้จำกคะแนนรวม สำมำรถพิจำรณำได้จำกคะแนน
เกณฑ์กำรพิจำรณำ   

 มำกที่สุด 5 คะแนน 
 มำก  4 คะแนน  
 ปำนกลำง 3 คะแนน 
 น้อย  2 คะแนน 
 น้อยที่สุด 1 คะแนน 
สรุปกำรจัดล ำดับควำมส ำคัญ เมื่อรวมคะแนนเกณฑ์กำรพิจำรณำทุกด้ำนและหำค่ำเฉลี่ย ของแต่ละ

โครงกำร/กิจกรรม แล้วน ำมำเปรียบเทีบกับเกณฑกำรประเมินผลซึ่งมีกำรแปลผลตำมระดับค่ำเฉลี่ยจำก  
อันตรภำคชั้น ดังนี้ 

 คะแนนเฉลี่ยสูงกว่ำหรือเท่ำกับ 4.25 เร่งด่วนระดับมำกท่ีสุด (1) 
 คะแนนเฉลี่ยระหว่ำง 3.50 – 4.24  เร่งด่วนระดับมำก (2) 
 คะแนนเฉลี่ยระหว่ำง 2.25 – 3.49  เร่งด่วนระดับปำนกลำง (3) 
 คะแนนเฉลี่ยระหว่ำง 1.00 – 2.24  เร่งด่วนระดับน้อย (4) 
 คะแนนเฉลี่ยต่ ำกว่ำ 1.00   เร่งด่วนระดับน้อยที่สุด (5) 

โครงกำร/กิจกรรม ที่มีควำมเร่งด่วนระดับมำกท่ีสุด ประกอบด้วย 
(1) โครงกำรเพิ่มประสิทธิภำพกำรให้บริกำรงำนกองทุนยุติธรรม 
(2) โครงกำรบ ำรุงรักษำระบบสำรสนเทศกองทุนยุติธรรม 
(3) โครงกำรบ ำรุงรักษำระบบสำรสนเทศกำรบริหำรจัดกำรภำยในองค์กร 
(4) โครงกำรพัฒนำระบบยื่นค ำขอออนไลน์งำนกองทุนยุติธรรม 
(5) จัดท ำระบบบัญชีข้อมูล (Data Catalog) 
(6) จัดท ำนโยบำยและแนวปฏิบัติในกำรบริหำรจัดกำรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศกองทุนยุติธรรม 
(7) โครงกำรซื้อเครื่องส ำรองไฟฟ้ำทดแทน 
(8) โครงกำรพัฒนำระบบติดตำมกำรรำยงำนตัวหลังให้ควำมช่วยเหลือเงินกองทุนยุติธรรม กรณีขอปล่อย

ชั่วครำวผู้ต้องหำหรือจ ำเลย 
(9) โครงกำรพัฒนำระบบกำรบูรณำกำรข้อมูลประชำชนที่ใช้ในกำรก ำหนดสิทธิด้ำนงำนยุติธรรม 
(10) โครงกำรเตรียมกำรพัฒนำระบบฐำนข้อมูลบูรณำกำรงำนยุติธรรม 
(11) กำรพัฒนำควำมรู้และทักษะด้ำนดิจิทัลส ำหรับบุคลำกรของกองทุนยุติธรรม 
(12)  กำรปรับปรุงและพัฒนำเว็บไซต์กองทุนยุติธรรม
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แผนปฏิบัติการดิจทิัลกองทุนยุติธรรม (ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) 

 

3.7 เกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานทุนหมุนเวียน 
จำกโครงกำรแผนงำนของแผนปฏิบัติกำรดิจิทัลกองทุนยุติธรรม ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 สำมำรถเชื่อมโยงกับเกณฑ์กำรประเมินผลกำร

ด ำเนินงำนทุนหมุนเวียน ดังนี้ 

ล าดับ 
โครงการ 

โครงการ 

เกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานทุนหมุนเวียน 

โครงการ 
เพิ่ม

ประสิทธภิาพ  
และ/หรือ  
ลดขั้นตอน 

การปฏบิัตงิาน 

โครงการส าหรับ
ประชาชน/ผู้ใชบ้ริการ
ได้รับความสะดวกและ
ได้รับการตอบสนอง

ความต้องการ 

โครงการจัดให้มี
ระบบสารสนเทศ

และ/หรือ 
ระบบดิจิทัล 

ที่สนับสนุนการ
บริหารจดัการทุน

หมุนเวียน 

โครงการจัดให้ม ี
ระบบสารสนเทศและ/หรือ

ระบบดิจิทัล เพื่อช่วย 
การสื่อสารทั้งภายใน 

และภายนอกที่เหมาะสมกับ
ทุนหมุนเวียน 

แนวทางการพัฒนาท่ี 1: เพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการและการบริหารจัดการงานกองทุนยุติธรรม 

แผนงานท่ี 1: พัฒนาระบบให้บริการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ท่ีมีประสิทธิภาพ 

1 โครงกำรเพิ่มประสิทธิภำพกำรให้บริกำรงำนกองทุนยุติธรรม     
2 โครงกำรพัฒนำระบบยื่นค ำขอออนไลน์งำนกองทุนยุติธรรม     

แผนงานท่ี 2: ปรับปรุงระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการงานกองทุนยุติธรรมให้สามารถใช้งานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 

3 โครงกำรบ ำรุงรักษำระบบสำรสนเทศกองทุนยุติธรรม     
4 โครงกำรบ ำรุงรักษำระบบสำรสนเทศกำรบริหำรจัดกำรภำยในองค์กร     
5 โครงกำรพัฒนำระบบติดตำมกำรรำยงำนตัวหลังให้ควำมช่วยเหลือ

เงินกองทุนยุติธรรม กรณีขอปล่อยชั่วครำวผู้ต้องหำหรือจ ำเลย 
    

6 กำรปรับปรุงและพัฒนำเว็บไซต์กองทุนยุติธรรม -  -  
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แผนปฏิบัติการดิจทิัลกองทุนยุติธรรม (ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) 

 

ล าดับ 
โครงการ 

โครงการ 

เกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานทุนหมุนเวียน 

โครงการ 
เพิ่ม

ประสิทธภิาพ  
และ/หรือ  
ลดขั้นตอน 

การปฏบิัตงิาน 

โครงการส าหรับ
ประชาชน/ผู้ใชบ้ริการ
ได้รับความสะดวกและ
ได้รับการตอบสนอง

ความต้องการ 

โครงการจัดให้มี
ระบบสารสนเทศ

และ/หรือ 
ระบบดิจิทัล 

ที่สนับสนุนการ
บริหารจดัการทุน

หมุนเวียน 

โครงการจัดให้ม ี
ระบบสารสนเทศและ/หรือ

ระบบดิจิทัล เพื่อช่วย 
การสื่อสารทั้งภายใน 

และภายนอกที่เหมาะสมกับ
ทุนหมุนเวียน 

แนวทางการพัฒนาท่ี 2: เพิ่มขีดความสามารถและสร้างมาตรฐานงานกองทุนยุติธรรมด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

แผนงานท่ี 1: การวิเคราะห์และพัฒนารูปแบบการน าเสนอข้อมูลเพื่อใช้ประกอบการตัดสินใจ 

7 โครงกำรพัฒนำระบบกำรบูรณำกำรข้อมูลประชำชนท่ีใช้ในกำรก ำหนด
สิทธิด้ำนงำนยุติธรรม 

   - 

8 โครงกำรเตรียมกำรพัฒนำระบบฐำนข้อมูลบูรณำกำรงำนยุติธรรม -   - 
แผนงานท่ี 2: พัฒนาทักษะบุคลากรให้มีศักยภาพการด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

9 กำรพัฒนำควำมรู้และทักษะด้ำนดิจิทัลส ำหรับบุคลำกรของ 
กองทุนยุติธรรม 

 -   

แผนงานท่ี 3: จัดท าธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐและแนวปฏิบัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศและการรักษาความมั่นคงปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคล 

10 จัดท ำระบบบัญชีข้อมูล (Data Catalog) -  -  
11 จัดท ำนโยบำยและแนวปฏิบัติในกำรบริหำรจัดกำรด้ำนเทคโนโลยี

สำรสนเทศกองทุนยุติธรรม 
- -  - 

12 โครงกำรซ้ือเครื่องส ำรองไฟฟ้ำทดแทน - -  - 
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แผนปฏิบัติการดิจทิัลกองทุนยุติธรรม (ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) 

 

 
3.8 สรุปงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จ าแนกตามแผนงาน โครงการ/กิจกรรม  
 

ล าดับ 
ที ่

โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ เป้าหมายโครงการ ตัวชี้วัด 
งบประมาณ 

(บาท) 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
แนวทางการพัฒนาที ่1: เพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการและการบริหารจัดการงานกองทุนยุติธรรม 

แผนงานท่ี 1: พัฒนาระบบให้บริการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ที่มีประสิทธิภาพ 
1 โครงกำรเพิม่

ประสิทธิภำพกำร
ให้บริกำรงำน 
กองทุนยุติธรรม 

เพื่อพัฒนำระบบกำรใหหบ้ริกำร
งำนกองทุนยุติธรรมที่สำมำรถงำน
ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ไฟลืได้ 
รวมถึงกำรเชื่อมโยงข้อมูลภำครัฐ
เพื่อตรวจสอบข้อมลูที่เกี่ยวข้องกบั
ผู้ยื่นค ำขอได ้

ระบบสำรสนเทศกองทุนยุติธรรมจะ
ช่วยลดขั้นตอนกำรท ำงำนของ
เจ้ำหน้ำท่ีในกำรรบัเรื่องให้ควำม
ช่วยเหลือประชำชนในภำรกิจ
กองทุนยุติธรรมได้ และท ำงำนใน
รูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ได้ทุกข้ันตอน 

ระดับควำมส ำเร็จในกำร
พัฒนำระบบให้บริกำรงำน
กองทุนยุติธรรมแบบ
อิเล็กทรอนิกส ์

อยู่ระหว่าง
การ

รับประกัน 

กลุ่มงำน
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

2 โครงกำรพัฒนำระบบยื่น
ค ำขอออนไลน์งำน
กองทุนยุติธรรม 

เพื่อพัฒนำระบบกำรให้บริกำรงำน
กองทุนยุติธรรมแบบออนไลน์ โดย
ที่ผู้ขอรับบริกำรไม่ต้องเดินทำง
เพื่อมำยื่นค ำขอรับบริกำรด้วย
ตนเอง 

ระบบยื่นค ำขอออนไลน์งำนกองทุน
ยุติธรรมจะช่วยอ ำนวยควำมสะดวก
และลดภำระค่ำใช้จ่ำยของ
ประชำชนในกำรติดต่อรำชกำร และ
เพิ่มประสิทธิภำพกำรปฏิบัตริำชกำร
ของภำครัฐในกำรปฏิบตัิหน้ำที่ได้
อย่ำงคล่องตัว รวดเร็ว 

ระดับควำมส ำเร็จในกำร
พัฒนำระบบยื่นค ำขอ
ออนไลน์งำนกองทุน
ยุติธรรม 

1,8770,400   กลุ่มงำน
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

  
 

     

       
       



 

 
 

20 

 
แผนปฏิบัติการดิจทิัลกองทุนยุติธรรม (ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) 

 

ล าดับ 
ที ่

โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ เป้าหมายโครงการ ตัวชี้วัด 
งบประมาณ 

(บาท) 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
แผนงานท่ี 2: ปรับปรุงระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการงานกองทุนยุติธรรมใหส้ามารถใช้งานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 

3 โครงกำรบ ำรุงรักษำ
ระบบสำรสนเทศ 
กองทุนยุติธรรม 

เพื่อปรับปรุงประสิทธิภำพและ
บ ำรุงรักษำให้ระบบใช้งำนได้อย่ำง
ต่อเนื่อง 

พัฒนำระบบสำรสนเทศของ
ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรม ให้มี
ประสิทธิภำพ รวดเร็ว ลดขั้นตอน
กำรท ำงำน และพร้อมให้บริกำร
ประชำชน โดยที่ประชำชนสำมำรถ
เข้ำถึงกระบวนกำรยตุิธรรมได้
สะดวก และรวดเร็วยิ่งข้ึน 

- ระบบสำมำรถใช้งำนได้
อย่ำงต่อเนื่อง 
- ร้อยละควำมพึงพอใจ
ของผู้บริหำรและผู้ใช้งำน
ของกำรใช้และน ำข้อมูลใน
ระบบไปใช้งำน 

940,000 กลุ่มงำน
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

4 โครงกำรบ ำรุงรักษำ
ระบบสำรสนเทศกำร
บริหำรจดักำรภำยใน
องค์กร 

เพื่อปรับปรุงประสิทธิภำพและ
บ ำรุงรักษำให้ระบบใช้งำนได้อย่ำง
ต่อเนื่อง 

ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมมีระบบ
สำรสนเทศบริหำรจัดกำรภำยใน
องค์กร โดยพัฒนำให้สอดรับกับ
ภำรกิจ และนโยบำยของกองทุน
ยุติธรรม 

- ระบบสำมำรถใช้งำนได้
อย่ำงต่อเนื่อง 
- ร้อยละควำมพึงพอใจ
ของผู้บริหำรและผู้ใช้งำน
ของกำรใช้และน ำข้อมูลใน
ระบบไปใช้งำน 

950,000 กลุ่มงำน
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

5 โครงกำรพัฒนำระบบ
ติดตำมกำรรำยงำนตัว
หลังให้ควำมช่วยเหลือ
เงินกองทุนยุติธรรม 
กรณีขอปล่อยชั่วครำว
ผู้ต้องหำหรือจ ำเลย 

เพื่อพัฒนำระบบตดิตำมกำร
รำยงำนตัวหลังให้ควำมช่วยเหลือ
เงินกองทุนยุติธรรม กรณีขอปล่อย
ช่ัวครำวผู้ต้องหำหรือจ ำเลย 

ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมมีระบบ
ติดตำมกำรรำยงำนตัวหลังให้ควำม
ช่วยเหลือเงินกองทุนยุติธรรม กรณี
ขอปล่อยชั่วครำวผูต้้องหำหรือ
จ ำเลย 

ระดับควำมส ำเร็จในกำร
พัฒนำระบบตดิตำมกำร
รำยงำนตัวหลังให้ควำม
ช่วยเหลือเงินกองทุน
ยุติธรรม กรณีขอปล่อย
ช่ัวครำวผู้ต้องหำหรือ
จ ำเลย 

- กลุ่มงำน
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ 
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แผนปฏิบัติการดิจทิัลกองทุนยุติธรรม (ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) 

 

ล าดับ 
ที ่

โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ เป้าหมายโครงการ ตัวชี้วัด 
งบประมาณ 

(บาท) 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 

6 กำรปรับปรุงและพัฒนำ
เว็บไซต์กองทุนยุติธรรม 

เพื่อพัฒนำรูปแบบและกำร
น ำเสนอข้อมูลใหส้ำมำรถเข้ำถึงได้
โดยง่ำย ทันสมัย มีควำมนำ่สนใจ
ตำมมำตรกำรส่งเสรมิคุณธรรม
และควำมโปร่งใสของภำครัฐและ
ปรับปรุงข้อมูลเรื่องกำรคุม้ครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล 

ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมมีเว็บไซต์
ที่ผู้ใช้บริกำรสำมำรถเข้ำถึงง่ำย
สะดวก รวดเร็ว และตอบสนอง
ควำมต้องกำรของผู้ใช้บริกำร 

- ระดับควำมส ำเร็จในกำร
ผ่ำนเกณฑ์กำรประเมิน
คุณธรรมและควำมโปร่งใส่
ของหน่วยงำนภำครัฐ 
(กำรเปิดเผยข้อมลู) 
- ร้อยละควำมพึงพอใจผู้
เข้ำใช้งำนเว็บไซต ์

- กลุ่มงำน
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

แนวทางการพัฒนาที่ 2: เพ่ิมขีดความสามารถและสร้างมาตรฐานงานกองทุนยุติธรรมด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

แผนงานท่ี 1: การวิเคราะห์และพัฒนารูปแบบการน าเสนอข้อมลูเพือ่ใช้ประกอบการตัดสินใจ 
7 โครงกำรพัฒนำระบบ

กำรบูรณำกำรข้อมลู
ประชำชนท่ีใช้ในกำร
ก ำหนดสิทธิด้ำนงำน
ยุติธรรม 

- เพื่อกำรให้บริกำรเชิงรุกด้ำนงำน
ยุติธรรม ในกำรก ำหนดสิทธิที่
ประชำชนจะได้รับจำกทำงภำครัฐ 
โดยเฉพำะเจำะจงแต่ละพื้นท่ี ได้
ตรงกับควำมต้องกำรของ
ประชำชน  
- เพื่อกำรวำงแผนและบริหำร
จัดกำร กำรให้บริกำรงำนยตุิธรรม
ที่เป็นเอกภำพ มีทิศทำงเดียวกัน 

มีข้อมูลสนบัสนุนกำรจัดท ำ TOR 
ของโครงกำร และสำมำรถระบุชื่อ
หน่วยงำนท่ีเกี่ยวข้องที่มีควำมพรอ้ม
ในกำรเช่ือมโยงข้อมูล 

ระดับควำมส ำเร็จกำร 
บูรณำกำรข้อมูลประชำชน
ที่ใช้ในกำรก ำหนดสิทธิ
ด้ำนงำนยุติธรรม 

- กลุ่มงำน
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

8 โครงกำรเตรยีมกำร
พัฒนำระบบฐำนข้อมลู
บูรณำกำรงำนยุติธรรม 

- เพื่อจัดท ำฐำนข้อมูลบูรณำกำร
น ำร่อง และจัดท ำ Predictive 
Analytics Model ให้สำมำรถ
น ำมำทดสอบหำค่ำประสิทธิภำพท่ี

เพื่อเป็นกำรเตรียมควำมพร้อมกำร
พัฒนำระบบฐำนข้อมลูบูรณำกำร
งำนยุติธรรม ลดควำมเสี่ยงของกำร
จัดท ำโครงกำรไม่ส ำเร็จตำม

ระดับควำมส ำเร็จกำร
เตรียมกำรพัฒนำระบบ
ฐำนข้อมูลบูรณำกำรงำน
ยุติธรรม 

659,000 กลุ่มงำน
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ 



 

 
 

22 

 
แผนปฏิบัติการดิจทิัลกองทุนยุติธรรม (ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) 

 

ล าดับ 
ที ่

โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ เป้าหมายโครงการ ตัวชี้วัด 
งบประมาณ 

(บาท) 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 

เหมำะสมของ Model ได้แก่ ค่ำ
ควำมเที่ยงตรง (Accuracy) ค่ำ
ควำมแม่นย ำ (Precision) และค่ำ
กำรติดตำมสัญญำณพยำกรณ์ 
(Tracking signal) และเพื่อเป็น
กำรทบทวนชุดข้อมูล (Data Sets) 
ที่มีควำมจ ำเป็นต่อ Model  
- เพื่อให้สำมำรถระบุวิธีกำร
เชื่อมโยงข้อมูลและวิธีกำร
แก้ปัญหำกำรเชื่อมโยงข้อมูลทั้ง
ทำงเทคนิคและกฎระเบียบที่
เกี่ยวข้อง 
- เพื่อให้ได้ผลลัพธ์จ ำลองที่
สำมำรถยืนยันแผนผัง
สถำปัตยกรรมกำรพัฒนำระบบ
ก ำหนดสิทธิด้ำนงำนยุติธรรมจำก
ฐำนข้อมูลบูรณำกำร รวมถึง
งบประมำณที่เหมำะสมในกำร
พัฒนำโครงกำรจริง 

วัตถุประสงค์และท ำให้ทรำบ
ประสิทธิภำพของผลผลติที่จะ
เกิดขึ้นในกำรพัฒนำระบบจริงต่อไป 
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แผนปฏิบัติการดิจทิัลกองทุนยุติธรรม (ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) 

 

ล าดับ 
ที ่

โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ เป้าหมายโครงการ ตัวชี้วัด 
งบประมาณ 

(บาท) 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
แผนงานท่ี 2: พัฒนาทักษะบุคลากรให้มีศักยภาพการด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

9 กำรพัฒนำควำมรู้และ
ทักษะด้ำนดิจิทัลส ำหรับ
บุคลำกรของ 
กองทุนยุติธรรม 

เพื่อเสรมิสร้ำงทักษะและพัฒนำ
ศักยภำพบุคลำกรทั้งส่วนกลำง
และส ำนักงำนยุติธรรมจังหวัดทั่ว
ประเทศในกำรใช้งำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศและให้ควำมรู้ ในกำร
สรำ้งควำมตระหนกัในกำรรักษำ
ควำมปลอดภยั และกำรรักษำข้อมลู
ส่วนบคุคล 

เจ้ำหน้ำท่ีส ำนักงำนกองทุนยุติธรรม
มีทักษะด้ำนดิจิทลั สำมำรถใช้งำน
ระบบดิจิทลัได้ และตระหนักในกำร
รักษำควำมปลอดภัย กำรรกัษำข้อมูล
ส่วนบคุคล 

-บุคลำกรที่ต้องใช้งำน
ระบบสำรสนเทศมีทักษะ
ควำมเข้ำใจและใช้
เทคโนโลยีดิจิทลั ร้อย 80 
-บุคลำกรทั่วไปมีควำม 
ตระหนักในกำรรกัษำควำม
ปลอดภัย และกำรรักษำ
ข้อมูลส่วนบคุคล ร้อยละ 80 

- กลุ่มงำน
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

แผนงานท่ี 3: จัดท าธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐและแนวปฏิบตัิการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศและการรักษาความมั่นคงปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคล 
10 จัดท ำระบบบญัชีข้อมูล 

(Data Catalog) 
เพื่อจัดท ำระบบบัญชีข้อมูล  
ชุดข้อมูล และค ำอธิบำยชุดข้อมลู
เพื่ออ ำนวยควำมสะดวกแก่
ประชำชนและหน่วยงำนภำยนอก
เมื่อใช้บริกำรค้นหำข้อมลูที่
เกี่ยวข้องเพื่อแลกเปลีย่นเชื่อมโยง
ข้อมูลตำมนโยบำยภำครัฐ 

ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมมีชุดข้อมูล
ที่มีควำมทันสมยั ถูกต้อง และ
ครบถ้วน เผยแพร่เพื่ออ ำนวยควำม
สะดวกแก่ประชำชนและหน่วยงำน
ภำยนอก 

ระดับควำมส ำเร็จในกำร
จัดท ำระบบบญัชีข้อมูล  
(Data Catalog) 
 

- กลุ่มงำน
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ 
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แผนปฏิบัติการดิจทิัลกองทุนยุติธรรม (ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) 

 

ล าดับ 
ที ่

โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ เป้าหมายโครงการ ตัวชี้วัด 
งบประมาณ 

(บาท) 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
11 จัดท ำนโยบำยและแนว

ปฏิบัติในกำรบริหำร
จัดกำรดำ้นเทคโนโลยี
สำรสนเทศ 
กองทุนยุติธรรม 

-เพื่อใช้เป็นแนวทำงในกำรบริหำร
จัดกำรต่อเหตุกำรณ์ทีไ่ม่พึง
ประสงค์ในกรณีตำ่งๆ 
-เพื่อให้ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรม
มีกำรเตรียมควำมพร้อมในกำร
รับมือกับสภำวะตำ่งๆ 
-เพื่อลดผลกระทบ และควำมเสี่ยง
ของสถำนกำรณ์ทีไ่ม่พึงประสงค์ใน
กำรด ำเนินงำนหรือกำรให้บริกำร
ของส ำนักงำนกองทุนยุติธรรม 
-เพื่อให้ผู้มีส่วนไดส้่วนเสยี มีควำม
เชื่อมั่นในศักยภำพของส ำนักงำน
กองทุนยุติธรรม แม้หน่วยงำน
จะต้องเผชิญกับเหตุกำรณ์ร้ำยแรง
และส่งผลกระทบให้กำร
ด ำเนินงำน 

ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมมีนโยบำย
และแนวปฏิบตัิในกำรบริหำรจดักำร
ด้ำนเทคโนโลยสีำรสนเทศ 

ระดับควำมส ำเร็จในกำร
จัดท ำนโยบำยและแนว
ปฏิบัติในกำรบริหำร
จัดกำรดำ้นเทคโนโลยี
สำรสนเทศกองทุน
ยุติธรรม 

- กลุ่มงำน
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

12 โครงกำรซื้อเครื่อง
ส ำรองไฟฟ้ำทดแทน 

เพื่อจัดหำเครื่องส ำรองไฟฟ้ำ
ทดแทนท่ีหมดอำยุกำรใช้งำนและ
เสื่อมสภำพไม่สำมำรถใช้งำนได ้

ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมมีเครื่อง
เครื่องส ำรองไฟฟ้ำส ำหรับ
คอมพิวเตอร์ให้พร้อมใช้งำนโดยไม่
หยุดชะงักและข้อมลูไม่มีกำรสญู
หำยหำกไฟฟ้ำดับหรือขัดข้อง 

ระดับควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินโครงกำรซ้ือเครื่อง

ส ำรองไฟฟ้ำทดแทน 

105,000 กลุ่มงำน
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ 
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3.9 ตารางสรุปแผนการปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลกองทุนยุติธรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ล าดับ
ที่ 

โครงการ 
ปีงบประมาณ 2567 

งบประมาณ(บาท) ไตรมาสที่ 
1 

ไตรมาสที่ 
2 

ไตรมาสที่ 
3 

ไตรมาสที่ 
4 

แนวทางการพัฒนาที่ 1: เพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการและการบริหารจัดการงานกองทุนยุติธรรม 
แผนงานที่ 1: พัฒนาระบบให้บริการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ที่มีประสิทธิภาพ 

1 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการ
งานกองทนุยุติธรรม 

    อยู่ระหว่างการ
รับประกัน  

2 โครงการพัฒนาระบบยืน่ค าขอออนไลนง์าน
กองทุนยุติธรรม 

    1,877,400 

แผนงานที่ 2: ปรับปรุงระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการงานกองทุนยุติธรรมให้สามารถใช้งานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 
3 โครงการบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศ

กองทุนยุติธรรม 
    940,000 

4 โครงการบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศการ
บริหารจัดการภายในองค์กร 

    950,000 

5 โครงการพัฒนาระบบติดตามการรายงาน
ตัวหลังให้ความช่วยเหลือเงินกองทุน
ยุติธรรม กรณีขอปล่อยชั่วคราวผู้ต้องหา
หรือจ าเลย 

    ไม่ใช้งบประมาณ
ด าเนินการโดย

เจ้าหน้าที ่

6 การปรับปรุงและพัฒนาเวบ็ไซต ์
กองทุนยุติธรรม 

    ไม่ใช้งบประมาณ
ด าเนินการโดย

เจ้าหน้าที ่
แนวทางการพัฒนาที่ 2: เพิ่มขีดความสามารถและสร้างมาตรฐานงานกองทุนยุติธรรมด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
แผนงานที่ 1: การวิเคราะห์และพัฒนารูปแบบการน าเสนอข้อมูลเพื่อใช้ประกอบการตัดสินใจ 

7 โครงกำรพัฒนำระบบกำรบูรณำกำรข้อมูล
ประชำชนที่ใช้ในกำรก ำหนดสิทธิด้ำนงำน
ยุติธรรม 

    ไม่ใช้งบประมาณ
ด าเนินการโดย

เจ้าหน้าที ่

8 โครงกำรเตรียมกำรพัฒนำระบบฐำนข้อมูล
บูรณำกำรงำนยุติธรรม 

    659,000 

แผนงานที่ 2: พัฒนาทักษะบุคลากรให้มีศักยภาพการด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
9 การพัฒนาความรู้และทักษะดา้นดิจิทัล

ส าหรับบุคลากรของกองทุนยุติธรรม 
        ไม่ใช้งบประมาณ

ด าเนินการโดย
เจ้าหน้าที ่
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ล าดับ
ที่ 

โครงการ 
ปีงบประมาณ 2567 

งบประมาณ(บาท) ไตรมาสที่ 
1 

ไตรมาสที่ 
2 

ไตรมาสที่ 
3 

ไตรมาสที่ 
4 

แผนงานที่ 3: จัดท าธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐและแนวปฏิบัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศและการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคล 

10 จัดท าระบบบัญชีข้อมูล (Data Catalog)     ไม่ใช้งบประมาณ
ด าเนินการโดย

เจ้าหน้าที ่
11 จัดท านโยบายและแนวปฏิบัติในการบริหาร

จัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
กองทุนยุติธรรม 

    ไม่ใช้งบประมาณ
ด าเนินการโดย

เจ้าหน้าที ่
12 โครงการซื้อเครื่องส ารองไฟฟ้าทดแทน     105,000 

 
 

งบประมาณรวม 4,531,400 
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ภาคผนวก 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายละเอียดโครงการในแผนปฏิบัติการดิจิทัลกองทุนยุติธรรม 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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ปัจจุบันส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมได้มีกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศกองทุนยุติธรรม (JFS) มำสนับสนุนกำร

ด ำเนินงำนในกำรกิจกองทุนยุติธรรม เพ่ือจัดเก็บข้อมูลผู้ขอรับควำมช่วยเหลือในภำรกิจกองทุนยุติธรรม โดยมีกำร
เพ่ิมประสิทธิภำพระบบสำรสนเทศกองทุนยุติธรรมให้สำมำรถท ำงำนในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ไฟล์ได้อย่ำงสมบูรณ์ 
ซึ่งจะช่วยลดขั้นตอนมำตรฐำนระยเวลำกำรให้บริกำรได้ ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมจึงได้ด ำเนินโครงกำรเพ่ิม
ประสิทธิภำพกำรให้บริกำรงำนกองทุนยุติธรรมขึ้น 

 

1. วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือพัฒนำและปรับปรุงระบบปฏิบัติกำร กำรให้บริกำรงำนกองทุนยุติธรรมให้มีประสิทธิภำพเพ่ิมมำก
ยิ่งขึ้น สำมำรถท ำงำนได้ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ไฟล์ได้อย่ำงสมบูรณ์ มีกำรยืนยันตัวตนที่มีควำมน่ำเชื่อถือ ทั้งใน
ส่วนของกำรเข้ำใช้ระบบ (Authentication) และกำรรับรองลำยเซ็นอิเล็กทรอนิกส์ รวมถึงมีกำรเชื่อมโยงข้อมูลกับ
หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องเพ่ือใช้ตรวจสอบเอกสำรของผู้ขอรับควำมช่วยเหลือได้โดยอัตโนมัติ 
 

2. เป้าหมาย 
 ระบบสำรสนเทศกองทุนยุติธรรมจะช่วยลดขั้นตอนกำรท ำงำนของเจ้ำหน้ำที่ในกำรรับเรื่องให้ควำม
ช่วยเหลือประชำชนในภำรกิจกองทุนยุติธรรมได้ และท ำงำนในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ได้ทุกข้ันตอน 
 

3. แนวทางการด าเนินงาน/ขั้นตอน 
ล าดับ

ที ่
แนวทางการด าเนินงาน/ขั้นตอน 

ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
Q1 Q2 Q3 Q4 

1 ประชุมตดิตำมกำรด ำเนินงำนให้กำรออกแบบระบบเป็นไปตำม 
TOR 

    

2 พัฒนำและจัดท ำระบบกำรให้บริกำรงำนกองทุนยุติธรรม     

3 ด ำเนินกำรติดตั้ง ทดสอบ และตรวจรับงำน     

4 ฝึกอบรมกำรใช้งำนและกำรดูแลรักษำระบบ     
 

4. ระยะเวลาด าเนินการ 
ตุลำคม 2566 – กันยำยน 2567 

 

5. ประมาณการงบประมาณ  
 - ไม่ใช้งบประมำณ - 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการงานกองทุนยุติธรรม 
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6. ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 
ชื่อตัวชี้วัด/เกณฑ ์ 1 2 3 4 5 

ระดับควำมส ำเร็จในกำรพัฒนำ
ระบบให้บริกำรงำนกองทุน
ยุติธรรมแบบอิเล็กทรอนิกส ์

รวบรวม และ
เก็บควำม

ต้องกำรกำรใช้
งำน 

วิเครำะห์
และ

ออกแบบ
ระบบ 

พัฒนำระบบ
และตดิตั้ง

ระบบ 

ทดสอบและ
ฝึกอบรมกำรใช้

งำนระบบ 

น ำระบบไปใช้
งำน 

 

7. ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ  
 ระบบสำรสนเทศกองทุนยุติธรรมที่ช่วยลดขั้นตอนกำรท ำงำนของเจ้ำหน้ำที่ในกำรรับเรื่องให้ควำมช่วยเหลือ
ประชำชนในภำรกิจกองทุนยุติธรรมได้ และท ำงำนในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ได้ทุกขั้นตอน 
 

8. หน่วยงานที่รับผิดชอบ   
กลุ่มงำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
 

  



 แผนปฏิบัติการดิจทิัลกองทุนยุติธรรม (ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) 
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 ปัจจุบันส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมได้มีกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศกองทุนยุติธรรม (JFS) เป็นระบบปฏิบัติกำรที่
เจ้ำหน้ำที่ใช้งำนเพ่ือจัดเก็บข้อมูลผู้ขอรับควำมช่วยเหลือในภำรกิจกองทุนยุติธรรม ซึ่งส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมยังไม่มี
กำรพัฒนำระบบระบบเพ่ือให้ผู้ขอรับบริกำรสำมำรถยื่นค ำขอออนไลน์ได้ด้วยตนเอง  ตำมหลักเกณฑ์ในระเบียบ
คณะกรรมกำรกองทุนยุติธรรมว่ำด้วยหลักเกณฑ์ วิธีกำร และเงื่อนไขในกำรช่วยเหลือประชำชนฯ พ.ศ. 2559 และที่แก้ไข
เพ่ิมเติม  โดยกำรพัฒนำระบบยื่นค ำขอออนไลน์งำนกองทุนยุติธรรมเป็นกำรปฏิบัติตำม พ.ร.บ. กำรปฏิบัติรำชกำรทำง
อิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565 ซึ่งจะช่วยอ ำนวยควำมสะดวกและลดภำระค่ำใช้จ่ำยของประชำชนในกำรติดต่อรำชกำร และ
เพ่ิมประสิทธิภำพกำรปฏิบัติรำชกำรของภำครัฐในกำรปฏิบัติหน้ำที่ได้อย่ำงคล่องตัว รวดเร็ว 

 

1. วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือพัฒนำระบบกำรให้บริกำรงำนกองทุนยุติธรรมแบบออนไลน์ โดยที่ผู้ขอรับบริกำรไม่ต้องเดินทำงเพ่ือ
มำยื่นค ำขอรับบริกำรด้วยตนเอง 

 

2. เป้าหมาย 
 ระบบยื่นค ำขอออนไลน์เชื่อมโยงกับระบบงำนกองทุนยุติธรรมจะช่วยอ ำนวยควำมสะดวกและลดภำระ
ค่ำใช้จ่ำยของประชำชนในกำรติดต่อรำชกำร และเพ่ิมประสิทธิภำพกำรปฏิบัติรำชกำรของภำครัฐในกำรปฏิบัติ
หน้ำที่ได้อย่ำงสะดวก รวดเร็ว 
 

3. แนวทางการด าเนินงาน/ขั้นตอน 
ล าดับ

ที ่
แนวทางการด าเนินงาน/ขั้นตอน 

ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
Q1 Q2 Q3 Q4 

1 ศึกษำ วิเครำะห์ และก ำหนดคณุสมบัติของผู้รับจำ้ง ส ำหรับกำร
พัฒนำระบบกำรให้บริกำรงำนกองทุน   

    

2 ประเมินควำมต้องกำร ก ำหนดคณุสมบัติของผูร้ับจ้ำง และจัดท ำ
รำยละเอียดขอบเขตของงำน (TOR) 

    

3 พัฒนำและจัดท ำพัฒนำระบบยื่นค ำขอออนไลน์งำนกองทุนยุติธรรม     

4 ด ำเนินกำรติดตั้ง ทดสอบ และตรวจรับงำน     
5 ฝึกอบรมกำรใช้งำนและกำรดูแลรักษำระบบให้แก่ผู้ที่เกี่ยวข้อง     

 

4. ระยะเวลาด าเนินการ 
ตุลำคม 2566 – กันยำยน 2567 

โครงการพัฒนาระบบย่ืนค าขอออนไลน์งานกองทุนยุติธรรม 



 แผนปฏิบัติการดิจทิัลกองทุนยุติธรรม (ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) 
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5. ประมาณการงบประมาณ  
 1,877,400 บำท (หนึ่งล้ำนแปดแสนเจ็ดหมื่นเจ็ดพันสี่ร้อยบำทถ้วน) 

 

6. ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 
ชื่อตัวชี้วัด/เกณฑ ์ 1 2 3 4 5 

ระดับควำมส ำเร็จในกำรพัฒนำ
พัฒนำระบบยื่นค ำขอออนไลน์
งำนกองทุนยุติธรรม 

รวบรวม และ
เก็บควำม

ต้องกำรกำรใช้
งำน 

วิเครำะห์
และ

ออกแบบ
ระบบ 

พัฒนำระบบ
และตดิตั้ง

ระบบ 

ทดสอบและ
ฝึกอบรมกำรใช้

งำนระบบ 

น ำระบบไปใช้
งำน 

 

7. ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ  
 ระบบยื่นค ำขอออนไลน์งำนกองทุนยุติธรรมจะช่วยอ ำนวยควำมสะดวกและลดภำระค่ำใช้จ่ำยของ
ประชำชนในกำรติดต่อรำชกำร และเพ่ิมประสิทธิภำพกำรปฏิบัติรำชกำรของภำครัฐในกำรปฏิบัติหน้ำที่ได้อย่ำง
สะดวก รวดเร็ว 
 

8. หน่วยงานที่รับผิดชอบ   
กลุ่มงำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
 

  



 แผนปฏิบัติการดิจทิัลกองทุนยุติธรรม (ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) 
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ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรม ได้พัฒนำระบบสำรสนเทศกองทุนยุติธรรม เพ่ือช่วยในกำรบริหำรจัดกำรข้อมูล
กำรให้ควำมช่วยเหลือและผลกำรด ำเนินงำนกองทุนยุติธรรม ทั้งหน่วยงำนในส่วนกลำงและส ำนักงำนยุติธรรมจังหวัด    
ทั่วประเทศ และช่วยเพิ่มประสิทธิภำพกำรบริหำรจัดกำรและกำรให้บริกำรประชำชนในภำรกิจของกองทุนยุติธรรม 
ด้วยระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ ที่มีควำมเป็นมำตรฐำนและมีควำมถูกต้อง โดยสำมำรถบันทึกข้อมูลประชำชนที่มำ
ขอรับบริกำรและเรื่องที่มำขอรับบริกำรในงำนบริกำรต่ำง ๆ จำกส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมและส ำนักงำนยุติธรรม
จังหวัดทั่วประเทศ ซึ่งเป็นกำรจัดเก็บข้อมูลอย่ำงเป็นระบบ และประมวลผลข้อมูลเพ่ือให้ได้สำรสนเทศที่ตอบสนองต่อ
กำรบริหำรจัดกำร กำรปฏิบัติงำน และสำมำรถใช้เป็นข้อมูลประกอบกำรตัดสินใจของผู้บริหำร  

ดังนั้นเพ่ือให้ระบบสำรสนเทศกองทุนยุติธรรมใช้งำนได้อย่ำงต่อเนื่อง รวมถึงกำรส่งต่อข้อมูลที่เชื่อมกับระบบ
ให้บริกำรประชำชนของกระทรวงยุติธรรม ระบบ DXC และฐำนข้อมูลกำรให้บริกำรประชำชนภำครัฐ  สำมำรถ
ให้บริกำรประชำชนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ทั้งในส่วนของส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมและส ำนักงำนยุติธรรมจังหวัด   
ทั่วประเทศ จึงจ ำเป็นต้องบ ำรุงรักษำระบบสำรสนเทศกองทุนยุติธรรม รวมถึงกำรพัฒนำระบบเพ่ิมเติมเพ่ือให้เข้ำ
กระบวนกำรท ำงำนและกับสถำนกำรณ์ในปัจจุบัน 

 

1. วัตถุประสงค ์
- ปรับปรุงประสิทธิภำพระบบสำรสนเทศกองทุนยุติธรรมให้ครอบคลุมและสอดรับกับภำรกิจ และ

นโยบำยของส ำนักงำนกองทุนยุติธรรม  
- บ ำรุงรักษำระบบสำรสนเทศให้สำมำรถใช้งำนได้อย่ำงต่อเนื่อง 

 

2. เป้าหมาย 
บ ำรุงรักษำและพัฒนำระบบสำรสนเทศของส ำนักงำนกองทุนยุติธรรม ให้มีประสิทธิภำพ รวดเร็ว ลด

ขั้นตอนกำรท ำงำน และพร้อมให้บริกำรประชำชน โดยที่ประชำชนสำมำรถเข้ำถึงกระบวนกำรยุติธรรมได้สะดวก 
และรวดเร็วยิ่งขึ้น 

 

3. แนวทางการด าเนินงาน/ขั้นตอน 
ล าดับ

ที ่
แนวทางการด าเนินงาน/ขั้นตอน 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

Q1 Q2 Q3 Q4 

1 ประเมินผลกำรใช้งำนระบบงำนในปัจจุบัน     
2 ประเมินควำมต้องกำร ก ำหนดคณุสมบัติของผูร้ับจ้ำง และจัดท ำ

รำยละเอียดขอบเขตของงำน (TOR) 
    

 

โครงการบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศกองทุนยุติธรรม 



 แผนปฏิบัติการดิจทิัลกองทุนยุติธรรม (ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) 
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ล าดับ
ที ่

แนวทางการด าเนินงาน/ขั้นตอน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

Q1 Q2 Q3 Q4 

3 จัดจ้ำงบริษัทที่มีประสบกำรณ์และควำมช ำนำญในกำรพัฒนำระบบ 
เพื่อด ำเนินกำรตำมขอบเขตงำน 

    

4 ด ำเนินกำรติดตั้ง ทดสอบ และตรวจรับงำน     
5 จัดฝึกอบรมกำรใช้งำนให้กับผู้ที่เกี่ยวข้องและผู้ดูแลระบบ     
6 ติดตำมประเมินผลควำมพึงพอใจในกำรใช้งำนระบบ และบ ำรุงรักษำ

ระบบ (MA) 
    

 

4. ระยะเวลาด าเนินการ 
ตุลำคม 2566 – กันยำยน 2567 

 

5. ประมาณการงบประมาณ 
 ใช้งบประมำณ  940,000 บำท (เก้ำแสนสี่หมื่นบำทถ้วน) 
  

6. ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 
ชื่อตัวชี้วัด/เกณฑ ์ 1 2 3 4 5 

ระบบบสำมำรถใช้งำนได้
อย่ำงต่อเนื่อง 

ระบบลม่แต่
สำมำรถแก้ไขได้

ภำยใน
ระยะเวลำ  
2.5 วัน 

ระบบลม่แต่
สำมำรถแก้ไขได้

ภำยใน
ระยะเวลำ  

2 วัน 

ระบบลม่แต่
สำมำรถแก้ไขได้
ภำยในระยะเวลำ 

1.5 วัน 

ระบบลม่แต่
สำมำรถแก้ไข

ได้ภำยใน
ระยะเวลำ  

1 วัน 

ระบบลม่แต่
สำมำรถแก้ไข

ได้ภำยใน
ระยะเวลำ 

ครึ่งวัน  
ร้อยละควำมพึงพอใจของ
ผู้บริหำรและผู้ใช้งำนของ
กำรใช้และน ำข้อมลูใน
ระบบไปใช้งำน 

83 84 85 86 87 

 

7. ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 มีกำรบ ำรุงรักษำระบบให้สำมำรถใช้งำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ และพัฒนำระบบสำรสนเทศเพ่ิมเติมให้
ครอบคลุมควำมต้องกำรเพ่ิมเติมของกองทุนยุติธรรมที่มีกำรปรับปรุง เปลี่ยนแปลงทั้งจำกปัจจัยภำยในและภำยนอก มี
กำรเชื่อมโยงข้อมูลกับระบบอ่ืนๆ ของส ำนักงำนกองทุนยุติธรรม 
 

8. หน่วยงานที่รับผิดชอบ  
กลุ่มงำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 



 แผนปฏิบัติการดิจทิัลกองทุนยุติธรรม (ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) 
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ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรม ได้พัฒนำระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรบริหำรจัดกำรภำยในองค์กร เพ่ือช่วยในกำร
บริหำรจัดกำรข้อมูลกำรด ำเนินงำน เช่น กำรบริหำรงำนบุคคล กำรบริหำรจัดกำรงบประมำณ กำรเบิกจ่ำยงบประมำณ 
ทั้งในส่วนกลำงและส ำนักงำนยุติธรรมจังหวัดทั่วประเทศ ซึ่งจะช่วยเพ่ิมประสิทธิภำพกำรบริหำรจัดกำรและกำร
ให้บริกำรประชำชนในภำรกิจของกองทุนยุติธรรม ด้วยระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ ที่มีควำมเป็นมำตรฐำนและมีควำม
ถูกต้อง ซึ่งเป็นกำรจัดเก็บข้อมูลอย่ำงเป็นระบบ และประมวลผลข้อมูลเพ่ือให้ได้สำรสนเทศที่ตอบสนองต่อกำรบริหำร
จัดกำร กำรปฏิบัติงำน และสำมำรถใช้เป็นข้อมูลประกอบกำรตัดสินใจของผู้บริหำรได้  

ดังนั้นเพ่ือให้ระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรบริหำรจัดกำรภำยในองค์กรใช้งำนได้อย่ำงต่อเนื่อง รวมถึงกำรเชื่อมโยง
ข้อมูลกับระบบสำรสนเทศกองทุนยุติธรรม สำมำรถใช้งำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ทั้งในส่วนของส ำนักงำนกองทุน
ยุติธรรมและส ำนักงำนยุติธรรมจังหวัดทั่วประเทศ จึงจ ำเป็นต้องบ ำรุงรักษำระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรบริหำรจัดกำร
ภำยในองค์กร รวมถึง กำรพัฒนำระบบเพ่ิมเติมเพ่ือให้เข้ำกระบวนกำรท ำงำนและกับสถำนกำรณ์ในปัจจุบัน 

 

1. วัตถุประสงค์ 
 - เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภำพระบบสำรสนเทศบริหำรจัดกำรภำยในองค์กรให้ครอบคลุม สอดรับกับภำรกิจ 
และนโยบำยของกองทุนยุติธรรม  
 - บ ำรุงรักษำระบบสำรสนเทศให้สำมำรถใช้งำนได้อย่ำงต่อเนื่อง 

 

2. เป้าหมาย 
บ ำรุงรักษำและพัฒนำระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรบริหำรจัดกำรภำยในองค์กร ให้มีประสิทธิภำพ รวดเร็ว 

ลดขั้นตอนกำรท ำงำน และพร้อมให้บริกำรประชำชน โดยที่ประชำชนสำมำรถเข้ำถึงกระบวนกำรยุติธรรมได้
สะดวก และรวดเร็วยิ่งขึ้น 
 

3. แนวทางการด าเนินงาน/ขั้นตอน 
ล าดับ

ที ่
แนวทางการด าเนินงาน/ขั้นตอน 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
Q1 Q2 Q3 Q4 

1 ประเมินผลกำรใช้งำนระบบงำนในปัจจุบัน     

2 ประเมินควำมต้องกำร ก ำหนดคณุสมบัติของผูร้ับจ้ำง และจัดท ำ
รำยละเอียดขอบเขตของงำน (TOR) 

    

3 จัดจ้ำงบริษัทที่มีประสบกำรณ์และควำมช ำนำญในกำรพัฒนำระบบ 
เพื่อด ำเนินกำรตำมขอบเขตงำน 

    

 

โครงการบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศการบริการจัดการภายในองค์กร 



 แผนปฏิบัติการดิจทิัลกองทุนยุติธรรม (ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) 
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ล าดับ
ที ่

แนวทางการด าเนินงาน/ขั้นตอน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

Q1 Q2 Q3 Q4 

4 ด ำเนินกำรติดตั้ง ทดสอบ และตรวจรับงำน     
5 จัดฝึกอบรมกำรใช้งำนให้กับผู้ที่เกี่ยวข้องและผู้ดูแลระบบ     

6 ติดตำมประเมินผลควำมพึงพอใจในกำรใช้งำนระบบ และบ ำรุงรักษำ
ระบบ (MA) 

    

 

4. ระยะเวลาด าเนินการ 
ตุลำคม 2566 – กันยำยน 2567 

 

5. ประมาณการงบประมาณ 
  ใช้งบประมำณ  950,000 บำท (เก้ำแสนห้ำหมื่นบำทถ้วน) 
  

6. ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 
ชื่อตัวชี้วัด/เกณฑ ์ 1 2 3 4 5 

ระบบบสำมำรถใช้งำนได้
อย่ำงต่อเนื่อง 

ระบบลม่แต่
สำมำรถแก้ไขได้
ภำยในระยะเวลำ 

2.5 วัน 

ระบบลม่แต่
สำมำรถแก้ไขได้

ภำยใน
ระยะเวลำ 2 วัน 

ระบบลม่แต่
สำมำรถแก้ไขได้
ภำยในระยะเวลำ 

1.5 วัน 

ระบบลม่แต่
สำมำรถแก้ไขได้

ภำยใน
ระยะเวลำ 1 วัน 

ระบบลม่แต่
สำมำรถแก้ไขได้
ภำยในระยะเวลำ

ครึ่งวัน  

ร้อยละควำมพึงพอใจของ
ผู้บริหำรและผู้ใช้งำนของ
กำรใช้และน ำข้อมลูใน
ระบบไปใช้งำน 

83 84 85 86 87 

 

7. ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมมีระบบสำรสนเทศกำรบริกำรจัดกำรภำยในองค์กร ที่สำมำรถสนับสนุนภำรกิจ
และนโยบำยของกองทุนยุติธรรมได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและเหมำะสม เพ่ือสนับสนุนกำรท ำงำนในรูปแบบของ   e-
Government พัฒนำคุณภำพกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ และลดปริมำณกำรใช้กระดำษในองค์กร (Paper-Less) 
ตำมนโยบำยรัฐบำลของประเทศไทย   
 

8. หน่วยงานที่รับผิดชอบ  
กลุ่มงำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
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ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมมีภำรกิจในกำรสนับสนุนเงินให้ควำมช่วยเหลือประชำชนในกำรด ำเนินคดีและ
กำรขอปล่อยชั่วครำวผู้ต้องหำหรือจ ำเลย ซึ่งระหว่ำงที่ให้ควำมช่วยเลือจ ำเป็นต้องให้ผู้ขอรับควำมช่วยเหลือรำยงำน
ตัวเพ่ือป้องกันกำรหลบหนี้ ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมจึงได้พัฒนำระบบติดตำมกำรรำยงำนตัวหลังให้ควำมช่วยเหลือ
เงินกองทุนยุติธรรม กรณีขอปล่อยชั่วครำวผู้ต้องหำหรือจ ำเลย เพ่ือให้เจ้ำหน้ำที่เกบ็ข้อมูลผู้ขอรับควำมช่วยเหลือ จึง
มีระบบกำรแจ้งเตือนก่อนถึงวันรำยงำนตัว เพ่ือเพ่ิมควำมสะดวกในกำรติดตำมผู้ขอรับควำมช่วยเหลือในกำรเดินทำง
มำรำยงำนตัว 

 

1. วัตถุประสงค์ 
-เพ่ือพัฒนำระบบติดตำมกำรรำยงำนตัวหลังให้ควำมช่วยเหลือเงินกองทุนยุติธรรม กรณีขอปล่อยชั่วครำว

ผู้ต้องหำหรือจ ำเลย เพ่ือเพ่ิมควำมสะดวกในกำรติดตำมผู้ขอรับควำมช่วยเหลือในกำรเดินทำงมำรำยงำนตัว 
 

2. เป้าหมาย 
 ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมมีระบบติดตำมกำรรำยงำนตัวหลังให้ควำมช่วยเหลือเงินกองทุนยุติธรรม กรณีขอ
ปล่อยชั่วครำวผู้ต้องหำหรือจ ำเลย 

 

3. แนวทางการด าเนินงาน/ขั้นตอน 
ล าดับ

ที ่
แนวทางการด าเนินงาน/ขั้นตอน 

ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

Q1 Q2 Q3 Q4 
1 ส ำรวจและรวบรวมควำมต้องกำรใช้งำนข้อมูลของ ผู้บริหำร 

ผู้ใช้งำน หรือท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง 
    

2 วิเครำะห์ ออกแบบ ระบบ     

3 พัฒนำระบบตดิตำมกำรรำยงำนตวัหลังให้ควำมช่วยเหลือ
เงินกองทุนยุติธรรม กรณีขอปล่อยชั่วครำวผู้ต้องหำหรือจ ำเลย 

    

4 ฝึกอบรมกำรใช้งำนให้แก่ผู้ที่เกี่ยวข้อง     

5 ติดตำมประเมินผลควำมพึงพอใจในกำรใช้งำนระบบ พร้อมท้ัง 
ก ำหนดแนวทำงในกำรปรับระบบ ในระยะต่อไป 

    

 

4. ระยะเวลาด าเนินการ 
ตุลำคม 2566 – กันยำยน 2567 

 

โครงการพัฒนาระบบติดตามการรายงานตัวหลังให้ความช่วยเหลือเงินกองทุนยุติธรรม 
กรณีขอปล่อยชั่วคราวผู้ต้องหาหรือจ าเลย 
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5. ประมาณการงบประมาณ 
 -ไม่ใช้งบประมำณ- 
 

6. ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 
ชื่อตัวชี้วัด/เกณฑ ์ 1 2 3 4 5 

ระดับควำมส ำเร็จในกำรด ำเนิน
โครงกำรพัฒนำระบบตดิตำมกำร
รำยงำนตัวหลังให้ควำมช่วยเหลือ
เงินกองทุนยุติธรรม กรณีขอ
ปล่อยชั่วครำวผูต้้องหำหรือ
จ ำเลย 

รวบรวม และเก็บ
ควำมต้องกำรกำร

ใช้งำน 

วิเครำะห์
และ

ออกแบบ
ระบบ 

พัฒนำระบบ
และตดิตั้ง

ระบบ 

ทดสอบและ
ฝึกอบรมกำร
ใช้งำนระบบ 

น ำระบบไป
ใช้งำน 

 

7. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
 เจ้ำหน้ำที่มีระบบติดตำมกำรรำยงำนตัวหลังให้ควำมช่วยเหลือเงินกองทุนยุติธรรม กรณีขอปล่อยชั่วครำว
ผู้ต้องหำหรือจ ำเลย และสำมำรถออกรำยงำนสนับสนุนกำรตัดสินใจของผู้บริหำรได้ 
 

8. หน่วยงานที่รับผิดชอบ  
กลุ่มงำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
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ด้วยส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมได้มีกำรให้บริกำรทำงเว็บไซต์เป็นช่องทำงในกำรสื่อสำรช่องทำงหนึ่งของ

องค์กรในกำรให้บริกำรประชำชน รวมถึงเจ้ำหน้ำที่ หรือผู้ที่สนใจให้ได้รู้จักภำรกิจหน้ำที่ ข้อมูลพ้ืนฐำน องค์ควำมรู้ที่
น ำไปใช้ด ำเนินงำนภำยในองค์กร หรือองค์ควำมรู้ที่ให้แก่ประชำชน เช่น ข้อมูลทำงด้ำนกฎหมำย ข้อมูลทำงด้ำน
ทนำยควำม หรือข้อมูลในกำรขอรับควำมช่วยเหลือทำงกระบวนกำรยุติธรรม เป็นต้น เนื่องจำกปัจจุบันได้มีมำตรฐำน
นโยบำยกำรรักษำข้อมูลส่วนบุคคล จึงได้พัฒนำและปรับปรุงเว็บไซต์ให้มีกำรรักษำให้ปลอดภัยและน ำไปใช้ให้ถูก
วัตถุประสงค์ตำมค ำยิมยอมที่เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลได้ให้ไว้ 

 ดังนั้นกำรพัฒนำและปรับปรุงเว็บไซต์ เพ่ือพัฒนำรูปแบบและกำรน ำเสนอข้อมูลให้สำมำรถเข้ำถึงได้
โดยง่ำย ทันสมัย มีควำมน่ำสนใจตำมมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสของภำครัฐ  และปรับปรุงข้อมูล
เรื่องกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และเป็นเครื่องมือสนับสนุนกำรด ำเนินงำนของกองทุนยุติธรรม รวมถึงเพ่ิม
ควำมสำมำรถในกำรสืบค้นข้อมูลให้รวดเร็วมำกยิ่งขึ้น ปรับปรุงเสถียรภำพของระบบ และมีระบบป้องกันกำรคุกคำม
จำกภำยนอกท่ีมีประสิทธิภำพ อีกทั้งเพ่ิมกำรเชื่อมโยงกับเครือข่ำยสังคม (Social Network) ทั้งภำยในและภำยนอก
องค์กรเพ่ือเพ่ิมช่องทำงกำรประชำสัมพันธ์ในกำรให้ควำมช่วยเหลือประชำขน สำมำรถให้ข้อมูลข่ำวสำรได้อย่ำง
ถูกต้อง รวดเร็ว ทันสมัย และ เป็นเว็บไซต์ที่รองรับมำตรฐำนสำกล (W3C ,IPV6, SSL) ตลอดจนเพ่ือให้เป็นศูนย์ข้อมูล
ข่ำวสำรที่จะช่วยส่งเสริมและ มีส่วนช่วยเหลือให้ประชำชนเข้ำถึงกระบวนกำรยุติธรรมเพ่ิมมำกยิ่งขึ้น 

 

1. วัตถุประสงค์ 
 -เพ่ือพัฒนำรูปแบบและกำรน ำเสนอข้อมูลให้สำมำรถเข้ำถึงได้โดยง่ำย ทันสมัย มีควำมน่ำสนใจตำม
มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสของภำครัฐและปรับปรุงข้อมูลเรื่องกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  
 -เพ่ือปรับปรุงรูปแบบกำรน ำเสนอ ให้มีควำมกระชับ ตรงประเด็น ใช้งำนง่ำยโดยค ำนึงถึงควำมต้องกำร
ของผู้ใช้งำนเป็นหลัก 
 -เพ่ือให้เว็บไซต์เป็นแหล่งเชื่อมโยง รวบรวม จัดเก็บควำมองค์รู้ และเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรของกองทุน
ยุติธรรม ได้อย่ำงรวดเร็ว 
 -เพ่ือให้เป็นอีกหนึ่งช่องทำงที่ให้บริกำรช่วยเหลือประชำชนให้เข้ำถึงกระบวนกำรยุติธรรม 
 

2. เป้าหมาย 
ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมมีเว็บไซต์ที่ผู้ใช้บริกำรสำมำรถเข้ำถึงง่ำยสะดวก รวดเร็ว และตอบสนองควำม

ต้องกำรของผู้ใช้บริกำร 
 

การปรับปรุงและพัฒนาเว็บไซต์กองทุนยุติธรรม 
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3. แนวทางการด าเนินงาน/ขั้นตอน 
ล าดับ

ที ่
แนวทางการด าเนินงาน/ขั้นตอน 

ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

Q1 Q2 Q3 Q4 
1 ส ำรวจและรวบรวมควำมต้องกำรจำกผู้บรหิำร และ ผู้ใช้งำน     

2 พัฒนำเว็บไซตต์ำมควำมต้องกำร     
3 ด ำเนินกำรติดตั้ง และทดสอบ     

4 ติดตำมประเมินผลควำมพึงพอใจในกำรใช้งำนเว็บไซต์ พร้อมท้ัง
ปรับปรุงข้อมูลใหเ้ป็นปัจจุบัน 

    

 

4. ระยะเวลาด าเนินการ 
ตุลำคม 2566 – กันยำยน 2567 
 

5. ประมาณการงบประมาณ 
-ไม่ใช้งบประมำณ- 
 

6. ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 
ชื่อตัวชี้วัด/เกณฑ ์ 1 2 3 4 5 

ระดับควำมส ำเร็จในกำร
ผ่ำนเกณฑ์กำรประเมิน
คุณธรรมและควำมโปร่ง
ใส่ของหน่วยงำนภำครัฐ 
(กำรเปิดเผยข้อมลู) 

รวบรวม และ
เก็บควำม

ต้องกำรกำรใช้
งำน 

วิเครำะห์
และ

ออกแบบ
ระบบ 

พัฒนำระบบ
และตดิตั้ง

ระบบ 

ปรับปรุงข้อมูล
ในเว็บไซต์ให้มี
ควำมครบถ้วน

ตำมเกณฑ์
มำตรฐำนและ
เป็นปัจจุบัน 

กองทุนยุติธรรมผ่ำนเกณฑ์
กำรประเมินคณุธรรมและ

ควำมโปร่งใสในกำร
ด ำเนินงำนของหน่วยงำน
ภำครัฐ (ด้ำนกำรเปดิเผย

ข้อมูล) 

ร้อยละควำมพึงพอใจผู้
เข้ำใช้งำนเว็บไซต ์

83 84 85 86 87 

 

7. ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 เว็บไซต์กองทุนยุติธรรมเป็นไปตำมมำตรฐำนเกณฑ์กำรประเมินกำรเปิดเผยข้อมูลภำครัฐตำมส่งเสริม
คุณธรรมและควำมโปร่งใสของหน่วยงำน (ด้ำนกำรเปิดเผยข้อมูล) ภำครัฐและมีกำรเผยแพร่ข้อมูลที่ประชำชน
สำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์ได้ 
 

8. หน่วยงานที่รับผิดชอบ  
กลุ่มงำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
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ด้วยกระบวนกำรและงำนด้ำนควำมยุติธรรมมีบทบำทและควำมส ำคัญอย่ำงยิ่งกับทุกภำคส่วนในสังคม 
หำกองค์ประกอบที่ส ำคัญหนึ่งของรัฐ นั่นคือ พลเมือง (Citizen) หรือประชำชน ไม่ได้รับควำมเป็นธรรมหรือไม่มี
ควำมรู้หรือไม่ได้รับกำรให้บริกำรงำนยุติธรรมอย่ำงทั่วถึงและเท่ำเทียม ย่อมท ำให้เกิดควำมเหลื่อมล้ ำและสร้ำง
ควำมขัดแย้ง ควำมไม่สงบสุข ขึ้นในสังคม ซึ่งส่งผลกระทบเชื่อมโยงไปยังเศรษฐกิจ กำรเมือง และกำรพัฒนำ
ประเทศให้หยุดชะงักงัน  ดังนั้นงำนด้ำนควำมยุติธรรมถือได้ว่ำเป็นแก่นที่ส ำคัญของกำรด ำรงอยู่ของประเทศ ใน
กำรสร้ำงควำมสงบสุขขึ้นในสังคม สร้ำงควำมเจริญรุ่งเรืองทำงเศรษฐกิจและควำมมั่นคงของประเทศได้ต่อไป  แต่
ด้วยกำรให้บริกำรงำนด้ำนควำมยุติธรรมในปัจจุบัน มีกำรให้บริกำรที่มีควำมหลำกหลำยทั้งหน่วยงำน ข้อมูลและ
รูปแบบกำรบริกำร ซึ่งยังไม่มีควำมเหมำะสมกับควำมต้องกำรของประชำชนในแต่ละพ้ืนที่และช่วงเวลำ โดยปัญหำ
ส่วนหนึ่งเกิดจำกข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับด้ำนกำรบริกำรงำนยุติธรรม ไม่ได้ถูก วิเครำะห์ สังเครำะห์และคำดกำรณ์ 
(Prediction) ในเวลำที่เป็นปัจจุบัน ซึ่งส่งผลให้ประชำชนยังไม่สำมำรถเข้ำถึงบริกำรได้ตรงกับควำมต้องกำร ทั่วถึง 
และเท่ำเทียม ไม่สำมำรถใช้สิทธิตนเองด้ำนงำนยุติธรรมได้ ดังนั้นเพ่ือเป็นกำรลดควำมเหลื่อมล้ ำ ด้ำนกำรได้รับ
บริกำรงำนยุติธรรม ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมจึงได้จัดท ำโครงกำรพัฒนำระบบกำรบูรณำกำรข้อมูลประชำชนที่ใช้
ในกำรก ำหนดสิทธิด้ำนงำนยุติธรรม เพ่ือเป็นกำรให้บริกำรเชิงรุกให้กลุ่มประชำชนที่มีสิทธิได้รับกำรบริกำรด้ำนงำน
ยุติธรรม จำกทำงภำครัฐ สำมำรถเข้ำถึงบริกำรได้อย่ำงทั่วถึงและตรงควำมต้องกำร 

 

1. วัตถุประสงค์ 
 - เพ่ือกำรให้บริกำรเชิงรุกด้ำนงำนยุติธรรม ในกำรก ำหนดสิทธิที่ประชำชนจะได้รับจำกทำงภำครัฐ 
โดยเฉพำะเจำะจงแต่ละพ้ืนที่ ได้ตรงกับควำมต้องกำรของประชำชน  
 - เพ่ือกำรวำงแผนและบริหำรจัดกำร กำรให้บริกำรงำนยุติธรรมที่เป็นเอกภำพ มีทิศทำงเดียวกัน  
 

 2. เป้าหมาย 
 มีข้อมูลสนับสนุนกำรจัดท ำ TOR ของโครงกำร และสำมำรถระบุชื่อหน่วยงำนที่เก่ียวข้องที่มีควำมพร้อม
ในกำรเชื่อมโยงข้อมูล 
 

3. แนวทางการด าเนินงาน/ขั้นตอน 
ล าดับ

ที ่
แนวทางการด าเนินงาน/ขั้นตอน 

ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

Q1 Q2 Q3 Q4 
1 ศึกษำ และรวบรวมระบบบริกำรหรือให้ควำมช่วยเหลือประชำชน

ด้ำนงำนยุติธรรม  
    

โครงการพัฒนาระบบการบูรณาการข้อมูลประชาชนที่ใช้ในการก าหนดสิทธิด้านงานยุติธรรม 
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ล าดับ
ที ่

แนวทางการด าเนินงาน/ขั้นตอน 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

Q1 Q2 Q3 Q4 

2 ศึกษำและรวบรวม หลักเกณฑ์มำตรฐำนในกำรพิจำรณำให้ควำม
ช่วยเหลือประชำชนของแต่ละระบบงำนบริกำรประชำชนหรือ
ระบบให้ควำมช่วยเหลือประชำชน ด้ำนงำนยุติธรรม 

    

3 ศึกษำและรวบรวมระบบงำนสำรสนเทศหรือแหล่งข้อมลูจำก
หน่วยงำนภำยนอก ที่ใช้ประกอบกำรพิจำรณำตำมหลักเกณฑ์กำร
ให้บริกำรหรือกำรให้ควำมช่วยเหลือด้ำนงำนยุติธรรม 

    

4 วิเครำะห์ข้อมูลหรือรูปแบบรำยงำนทำงสถิติที่มีควำมจ ำเป็นในกำร
ก ำหนดสิทธิประชำชนด้ำนงำนยุตธิรรมให้ตรงกับควำมต้องกำร 

    

 

4. ระยะเวลาด าเนินการ 
ตุลำคม 2566 – กันยำยน 2567 

 

5. ประมาณการงบประมาณ 
 -ไม่ใช้งบประมำณ- 
 

6. ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 
ชื่อตัวชี้วัด/เกณฑ ์ 1 2 3 4 5 

ระดับควำมส ำเร็จ
กำรบูรณำกำรข้อมลู
ประชำชนท่ีใช้ในกำร
ก ำหนดสิทธิด้ำนงำน
ยุติธรรม  

ศึกษาระบบ
บริการให้ความ
ช่วยเหลือ 
 

ศึกษาและ
รวบรวม
หลักเกณฑ ์
ให้ความ
ช่วยเหลือ
ประชาชน 

ศึกษาและรวบรวม
หลักเกณฑ ์
มำตรฐำนในกำรให้
ควำมช่วยเหลือของ
หน่วยงำนภำยนอก 

วิเคราะห์ข้อมูล
เพื่อก าหนดสิทธิ
ของผู้ขอรับ
ความช่วยเหลือ
งานกองทุน
ยุติธรรม 
 
 

สรุปรายงานข้อมูล
ในการบูรณาการ
ข้อมูลที่จะน ามาใช้
ในการเช่ือมโยง
ข้อมูลระหว่าง
หน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้อง 

 

7. ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ 
ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมมีสรุปรำยงำนข้อมูลในกำรบูรณำกำรข้อมูลที่จะน ำมำใช้ในกำรเชื่อมโยงข้อมูล

ระหว่ำงหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเตรียมควำมพร้อมในกำรพัฒนำระบบกำรก ำหนดสิทธิด้ำนงำนยุติธรรม 
 

8. หน่วยงานที่รับผิดชอบ     
กลุ่มงำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
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ตำมแผนพัฒนำระบบฐำนข้อมูลสำรสนเทศเพ่ือกำรประเมินผลลัพธ์ “ประชำชนผู้ด้อยโอกำสสำมำรถ

เข้ำถึงกระบวนกำรยุติธรรมอย่ำงเท่ำเทียม” ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 ก ำหนดให้มีโครงกำรพัฒนำระบบ
บูรณำกำรข้อมูลประชำชนที่ใช้ในกำรก ำหนดสิทธิด้ำนงำนยุติธรรม ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนำกำรให้บริกำรแบบ
เชิงรุกด้ำนงำนยุติธรรม โดยกำรก ำหนดสิทธิให้ประชำชนที่มีคุณสมบัติที่จะได้รับควำมช่วยเหลือตำมภำรกิจของ
กองทุนยุติธรรมแบบเฉพำะรำยและเจำะจงแต่ละพ้ืนที่ โดยมีผลผลิตที่คำดว่ำจะได้รับจำกโครงกำรฯ ดังกล่ำว
จ ำนวน 6 ระบบ ได้แก่ (1) ฐำนข้อมูลบูรณำกำรงำนยุติธรรม (2) Dashboard กำรให้บริกำรงำนยุติธรรม (3) 
Dashboard กำรประเมินจ ำนวนผู้ที่ต้องกำรควำมช่วยเหลือด้ำนกำรบริกำรงำนยุติธรรม (4) ข้อมูล Open Data 
กำรให้บริกำรงำนยุติธรรม (5) ระบบสืบค้นข้อมูลผู้รับบริกำร และ(6) ระบบก ำหนดสิทธิผู้มีสิทธิได้รับควำมช่วบ
เหลือจำกกองทุนยุติธรรม  
 จำกผลผลิตที่ได้ของโครงกำรฯดังกล่ำวข้ำงต้นนั้น มีระบบที่เป็นพ้ืนฐำนให้กับทุกระบบคือ ฐำนข้อมูล
บูรณำกำรงำนยุติธรรม ซึ่งควำมส ำเร็จและคุณภำพของฐำนข้อมูลบูรณำกำรงำนยุติธรรม เกิดจำกกำรมีชุดข้อมูล 
(Data Sets) ที่มีคุณภำพ ที่สำมำรถตอบสนองกำรวิเครำะห์แบบ Predictive Analytics ให้ได้ผลลัพธ์ตำม
วัตถุประสงค์ได้ ดังนั้นกำรจัดเตรียมควำมพร้อมกำรพัฒนำระบบฐำนข้อมูลบูรณำกำรงำนยุติธรรมด้วยกำรด ำเนิน
โครงกำรน ำร่อง (Pilot Project) ของโครงกำรฯ โดยพัฒนำระบบที่ขนำดเล็กเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์จ ำลอง เพ่ือให้
สำมำรถน ำไปใช้ในกำรก ำหนดค่ำต่ำงๆที่จะต้องใช้ในโครงกำรฯจริงได้อย่ำงเหมำะสม เช่น ชุดข้อมูลใด ค่ำที่ควร
ก ำหนดเพ่ือประสิทธิภำพของ Predictive Analytics Model เป็นต้น 

 

1. วัตถุประสงค์ 
 1.1 เพ่ือจัดท ำฐำนข้อมูลบูรณำกำรน ำร่อง และจัดท ำ Predictive Analytics Model ให้สำมำรถน ำมำ
ทดสอบหำค่ำประสิทธิภำพที่เหมำะสมของ Model ได้แก่ ค่ำควำมเที่ยงตรง (Accuracy) ค่ำควำมแม่นย ำ 
(Precision) และค่ำกำรติดตำมสัญญำณพยำกรณ์ (Tracking signal) และเพ่ือเป็นกำรทบทวนชุดข้อมูล (Data 
Sets) ที่มีควำมจ ำเป็นต่อ Model  

1.2 เพ่ือให้สำมำรถระบุวิธีกำรเชื่อมโยงข้อมูลและวิธีกำรแก้ปัญหำกำรเชื่อมโยงข้อมูลทั้งทำงเทคนิคและ
กฎระเบียบที่เก่ียวข้อง 

1.3 เพ่ือให้ได้ผลลัพธ์จ ำลองที่สำมำรถยืนยันแผนผังสถำปัตยกรรมกำรพัฒนำระบบก ำหนดสิทธิด้ำนงำน
ยุติธรรมจำกฐำนข้อมูลบูรณำกำร รวมถึงงบประมำณท่ีเหมำะสมในกำรพัฒนำโครงกำรจริง 
  
 

โครงการเตรียมการพัฒนาระบบฐานข้อมูลบูรณาการงานยุติธรรม 
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 2. เป้าหมาย 
เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมการพัฒนาระบบฐานข้อมูลบูรณาการงานยุติธรรม ลดความเสี่ยงของการ

จัดท าโครงการไม่ส าเร็จตามวัตถุประสงค์และท าให้ทราบประสิทธิภาพของผลผลิตที่จะเกิดข้ึนในการพัฒนาระบบ
จริงต่อไป 
 

3. แนวทางการด าเนินงาน/ขั้นตอน 
ล าดับ

ที ่
แนวทางการด าเนินงาน/ขั้นตอน 

ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
Q1 Q2 Q3 Q4 

1 ศึกษำวิเครำะห์ข้อมูลเพื่อจัดท ำข้อเสนอรำยละเอียดโครงกำร (TOR)     

2 กระบวนกำรจดัซื้อจัดจ้ำง     
3 จัดท ำฐำนข้อมูลบรูณำกำรน ำร่องและจัดท ำ Predictive Analytics Model      

4 วิเครำะหผ์ลลัพธ์ตำมวัตถุประสงคโ์ครงกำร     
5 สรุปและรำยงำนผลกำรด ำเนินโครงกำร     

 

4. ระยะเวลาด าเนินการ 
ตุลำคม 2566 – กันยำยน 2567 

 

5. ประมาณการงบประมาณ 
ใช้งบประมำณ  659,000 บำท (หกแสนห้ำหมื่นเก้ำพันบำทถ้วน) 

 

6. ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 
ชื่อตัวชี้วัด/เกณฑ ์ 1 2 3 4 5 

ระดับควำมส ำเร็จกำร
เตรียมกำรพัฒนำ
ระบบฐำนข้อมลูบูรณำ
กำรงำนยุติธรรม 

ศึกษำวิเครำะห์
ข้อมูลเพื่อจัดท ำ
ข้อเสนอรำยละเอยีด
โครงกำร (TOR) 

กระบวนกำร
จัดซื้อจัดจ้ำง 

จัดท ำฐำนข้อมูลบรูณำ
กำรน ำร่องและ จัดท ำ 
Predictive 
Analytics Model 

วิเครำะห์
ผลลัพธ์ตำม
วัตถุประสงค์
โครงกำร 

สรุปและรำยงำน
ผลกำรด ำเนิน
โครงกำร 

 

7. ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ 
ท ำให้มีควำมพร้อมและควำมเชื่อมั่นในกำรด ำเนินโครงการพัฒนาระบบบูรณาการข้อมูลประชาชนที่ใช้ใน

การก าหนดสิทธิด้านงานยุติธรรมให้ส ำเร็จบรรลุตำมวัตถุประสงค์และได้ระบบที่มีประสิทธิภำพ 
 

8. หน่วยงานที่รับผิดชอบ     
กลุ่มงำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
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กำรพัฒนำแรงงำนควำมรู้ (Knowledge Workers) ในด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีควำมรู้ควำมสำมำรถและ

ควำมเชี่ยวชำญในระดับสำกล สำมำรถตอบสนองกับกำรเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีได้อย่ำงเป็น

ระบบและเป็นรูปธรรม และมีกำรปรับปรุงอย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือให้สอดรับกับควำมก้ำวหน้ำของเทคโนโลยีดิจิทัลที่

เปลี่ยนแปลงไปอย่ำงรวดเร็ว จึงมีควำมจ ำเป็นต้องท ำกำรพัฒนำบุคลำกรที่ปฏิบัติงำนด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลอย่ำง

ต่อเนื่อง 

เพ่ือให้กำรพัฒนำบุคลำกรผู้ปฏิบัติงำนด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลของส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมเป็นไปอย่ำง
ต่อเนื่อง จึงมีควำมจ ำเป็นอย่ำงยิ่งที่จะต้องจัดฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้ำงทักษะ และพัฒนำศักยภำพบุคลำกรเพ่ิมเติมให้
เหมำะกับสมรรถนะที่จ ำเป็นต่อหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ รวมถึงกำรสร้ำงควำมตระหนักในกำรรักษำควำมปลอดภัย
และกำรรักษำข้อมูลส่วนบุคคล จึงจ ำเป็นต้องมีกำรฝึกอบรมควำมรู้ที่เหมำะสมในแต่ละปี และสอดรับกับสำยงำนที่
บุคลำกรท ำหน้ำที ่

 

1. วัตถุประสงค์ 
เพ่ือเสริมสร้ำงทักษะและพัฒนำศักยภำพบุคลำกรทั้งส่วนกลำงและส ำนักงำนยุติธรรมจังหวัดทั่วประเทศ

ให้สำมำรถใช้งำนเทคโนโลยีสำรสนเทศได้ รวมถึงกำรสร้ำงควำมตระหนักในกำรรักษำควำมปลอดภัยและกำรรักษำ
ข้อมูลส่วนบุคคล 

 

2. เป้าหมาย 
เจ้ำหน้ำที่ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมส่วนกลำงและส ำนักงำนยุติธรรมจังหวัดทั่วประเทศ 
 

3. แนวทางการด าเนินงาน/ขั้นตอน 
ล าดับ

ที ่
แนวทางการด าเนินงาน/ขั้นตอน 

ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
Q1 Q2 Q3 Q4 

1 วำงแผนจัดท ำโครงกำรฯ     
2 จัดท ำรำยละเอียดและขออนุมัติโครงกำรฯ     

3 ประสำนวิทยำกร กลุ่มเป้ำหมำย และสถำนที่ด ำเนินกำร     
4 ด ำเนินโครงกำรฯ     

5 ติดตำมประเมินผลและสรุปผลกำรจัดโครงกำรฯ     
 

 

การพัฒนาความรู้และทักษะด้านดิจิทัลส าหรับบุคลากรของกองทุนยุติธรรม 
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4. ระยะเวลาด าเนินการ 
ตุลำคม 2566 – มีนำคม 2567 

 

5. ประมาณการงบประมาณ 
 -ไม่ใช้งบประมำณ- 
 

6. ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 
ชื่อตัวชี้วัด/เกณฑ ์ 1 2 3 4 5 

บุคลำกรที่ต้องใช้งำนระบบสำรสนเทศมีทักษะและควำมเข้ำใจในกำร
ใช้เทคโนโลยดีิจิทัล  

60 65 70 75 80 

บุคลำกรทั่วไปมีควำมตระหนักในกำรรักษำควำมปลอดภัยและกำร
รักษำข้อมูลส่วนบุคคล  

60 65 70 75 80 

 

7. ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ 
บุคลำกรทั้งส่วนกลำงและส ำนักงำนยุติธรรมจังหวัดทั่วประเทศมีทักษะด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมำะสม

กับแนวทำงกำรพัฒนำระบบงำนของส ำนักงำนกองทุนยุติธรรม และตระหนักในกำรรักษำควำมปลอดภัยและกำร
รักษำข้อมูลส่วนบุคคล 

 

8. หน่วยงานที่รับผิดชอบ   
กลุ่มงำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
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 ด้วยส ำนักงำนกองทุนยุติธรรม ซึ่งมีภำรกิจเกี่ยวกับกำรให้ควำมช่วยเหลือประชำชนที่ยำกไร้ เดือดร้อน
และไม่ได้รับควำมเป็นธรรมเพ่ือให้เข้ำถึงควำมยุติธรรมตำมกฎหมำย รวมทั้งกำรมุ่งพัฒนำกำรให้บริกำรสู่
มำตรฐำนสำกล จึงได้มีกำรใช้งำนระบบงำนสำรสนเทศเพ่ือกำรปฏิบัติงำนให้ควำมช่วยเหลือประชำชน ให้บรรลุ
ผลสัมฤทธิ์ตำมภำรกิจ ดังกล่ำว จึงมีชุดข้อมูลที่เกิดขึ้นจำกกำรให้บริกำร ดังนั้น ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรม จึงต้องมี
กำรด ำเนินกำรจัดท ำบัญชีข้อมูล อันประกอบด้วย รำยกำรข้อมูลและค ำอธิบำยข้อมูลดิจิทัล ให้มีมำตรฐำน  
มีควำมถูกต้อง ครบถ้วน และทบทวนปรับปรุงแก้ไข รำยกำรข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน เพ่ือเผยแพร่ให้หน่วยงำนภำครัฐ 
ภำคเอกชน และภำคประชำสังคม รวมถึงประชำชนทั่วไป ได้น ำไปใช้ประโยชน์ได้ต่อไป ซึ่งเป็นไปตำมมำตรำ 8 
แห่งพระรำชบัญญัติกำรบริหำรงำนและกำรให้บริกำรภำครัฐผ่ำนระบบดิ จิทัล พ.ศ. 2562 และประกำศ
คณะกรรมกำรพัฒนำรัฐบำลดิจิทัลเรื่อง ธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐ ข้อ 4 (6)  
 

1. วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือศึกษำ วิเครำะห์ และทบทวน จัดท ำระบบบัญชีข้อมูล ชุดข้อมูล และค ำอธิบำยชุดข้อมูล ให้มีควำม
ทันสมัยสอดคล้องกับชุดข้อมูลที่ให้บริกำรในบริกำรในปัจจุบัน เพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกแก่ประชำชนและหน่วยงำน
ภำยนอกเมื่อใช้บริกำรค้นหำข้อมูลที่เก่ียวข้องเพื่อแลกเปลี่ยนเชื่อมโยงข้อมูลตำมนโยบำยภำครัฐ 
 

2. เป้าหมาย 
ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมมีชุดข้อมูลที่มีควำมทันสมัย ถูกต้อง และครบถ้วน เผยแพร่เพ่ืออ ำนวยควำม

สะดวกแก่ประชำชนและหน่วยงำนภำยนอก 
 

3. แนวทางการด าเนินงาน/ขั้นตอน 
ล าดับ

ที ่
แนวทางการด าเนินงาน/ขั้นตอน 

ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

Q1 Q2 Q3 Q4 
1 ศึกษำ ชุดข้อมูลในปัจจุบันจำกระบบกำรให้บริกำรของส ำนักงำน

กองทุน และทบทวนชุดข้อมูลที่เผยแพร่ที่ ระบบ 
catalog.moj.go.th 

    

2 วิเครำะห์และปรับปรุงชุดข้อมลูใหม้ีควำมสอดคล้องและถูกต้อง
ครบถ้วน 

    

3 เผยแพร่ชุดข้อมูลส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมในระบบ  
catalog.moj.go.th 

    

 

จัดท าระบบบัญชีข้อมูล (Data Catalog) 



 แผนปฏิบัติการดิจทิัลกองทุนยุติธรรม (ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) 
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ล าดับ
ที ่

แนวทางการด าเนินงาน/ขั้นตอน 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

Q1 Q2 Q3 Q4 

4 ติดตำมและปรับปรุงชุดมำตรฐำนข้อมูลเพื่อให้ตรงกับควำม
ต้องกำรในกำรเชื่อมโยงข้อมลูที่อำจเกิดกำรเปลีย่นแปลงใน
อนำคต 

    

 

4. ระยะเวลาด าเนินการ 
มกรำคม 2567 – มีนำคม 2567 

 

5. ประมาณการงบประมาณ 
 -ไม่ใช้งบประมำณ- 
 

6. ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 
ชื่อตัวชี้วัด/เกณฑ ์ 1 2 3 4 5 

ระดับควำมส ำเร็จใน
กำรจัดท ำระบบ
บัญชีข้อมูล (Data 
Catalog) 

ศึกษำ ชุด
ข้อมูลใน
ปัจจุบันจำก
ระบบกำร
ให้บริกำรของ
ส ำนักงำน
กองทุน 

ทบทวนชุดข้อมูลที่
เผยแพร่ที่ ระบบ 
catalog.moj.go.th 

วิเครำะห์และ
ปรับปรุงชุด
ข้อมูลให้มีควำม
ถูกต้องและ
ครบถ้วน เป็น
ปัจจุบันรองรับ
กำรเช่ือมโยง
แลกเปลีย่น
ข้อมูล 

ชุดข้อมูลมี
ค ำอธิบำยข้อมูล 
(Metadata) ที่
สอดคล้องตำม
มำตรฐำนที่ สพร. 
ก ำหนด (14 
รำยกำร) ทุกชุด
ข้อมูลใน
กระบวนกำรท ำงำน 

เผยแพร่ชุดข้อมูล
ส ำนักงำนกองทุน
ยุติธรรมในระบบ  
catalog.moj.go.th 

 

7. ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ 
ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรม มีชุดข้อมูลที่มีควำมทันสมัย ถูกต้อง และครบถ้วน เผยแพร่เพ่ืออ ำนวยควำม

สะดวกแก่ประชำชนและหน่วยงำนภำยนอก และเป็นชุดมำตรฐำนข้อมูลที่สอดคล้องกับควำมต้องกำรในกำร
เชื่อมโยงข้อมูล 
 

8. หน่วยงานที่รับผิดชอบ     
กลุ่มงำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
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กำรเตรียมควำมพร้อมในภำวะวิกฤตเป็นเรื่องส ำคัญและเป็นภำรกิจหนึ่งที่ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมควรจะ
ด ำเนินกำรจัดท ำโครงกำรตำมกรอบนโยบำยและแผนกำรด ำเนินงำน เป็นกำรรับมือเมื่อองค์กรเกิดสภำวะวิกฤตหรือ
เหตุกำรณ์ฉุกเฉินต่ำง ๆ เพ่ือให้ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมสำมำรถตอบสนองและปฏิบัติงำนในสภำวะวิกฤตหรือ
เหตุกำรณ์ฉุกเฉินต่ำง ๆ ทั้งที่เกิดจำกภัยธรรมชำติ อุบัติเหตุ หรือกำรมุ่งร้ำยต่อองค์กร โดยไม่ให้สภำวะดังกล่ำวส่งผล
ให้หน่วยงำนต้องหยุดกำรด ำเนินงำน หรือส่งผลกระทบได้น้อยที่สุดที่สำมำรถยอมรับได้ กระบวนกำรจัดท ำโครงกำร
ตำมกรอบนโยบำยและแผนกำรด ำเนินงำนจะรวมถึงกำรมุ่งเน้นและเสริมสร้ำงควำมรู้ ให้แก่บุคลำกรในองค์กรได้รับรู้
และตระหนักถึงกำรเตรียมควำมพร้อม และกำรรับมือต่อสภำวะวิกฤตจำกภัยคุกคำมหรือเหตุกำรณ์ฉุกเฉินที่เกิดขึ้น 
เพ่ือเป็นเครื่องมือหนึ่งที่ส ำคัญที่จะช่วยให้กำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำนที่ท ำหน้ำทีในกำรก ำกับดูแลให้ระบบกำร
ควบคุมภำยในให้มีสภำวะควำมคล่องตัวและมีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น 

 

1. วัตถุประสงค์ 
-เพ่ือใช้เป็นแนวทำงในกำรบริหำรจัดกำรต่อเหตุกำรณ์ที่ไม่พึงประสงค์ในกรณีต่ำงๆ 
-เพ่ือให้ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมมีกำรเตรียมควำมพร้อมในกำรรับมือกับสภำวะต่ำงๆ 
-เพ่ือลดผลกระทบ และควำมเสี่ยงของสถำนกำรณ์ท่ีไม่พึงประสงค์ในกำรด ำเนินงำนหรือกำรให้บริกำรของ

ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรม 
-เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีควำมเชื่อมั่นในศักยภำพของส ำนักงำนกองทุนยุติธรรม แม้หน่วยงำนจะต้อง

เผชิญกับเหตุกำรณ์ร้ำยแรงและส่งผลกระทบให้กำรด ำเนินงำน 
 

2. เป้าหมาย 
ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมมีนโยบำยและแนวปฏิบัติในกำรบริหำรจัดกำรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
 

3. แนวทางการด าเนินงาน/ขั้นตอน 

ล าดับที ่ แนวทางการด าเนินงาน/ขั้นตอน 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

Q1 Q2 Q3 Q4 
1 ศึกษำ และรวบรวมข้อมลู ระเบียบ พรบ.ด้ำนควำมมั่นคงปลอดภัย     
2 จัดท ำแนวปฏิบัติในกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยเว็บไซต์ของ

ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรม และนโยบำยกำรคุม้ครองข้อมูลส่วน
บุคคลของส ำนักงำนกองทุนยุติธรรม 

    

 

จัดท านโยบายและแนวปฏิบัตใินการบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศกองทุนยุติธรรม 



 แผนปฏิบัติการดิจทิัลกองทุนยุติธรรม (ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) 
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ล าดับที ่ แนวทางการด าเนินงาน/ขั้นตอน 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

Q1 Q2 Q3 Q4 

3 เผยแพร่นโยบำยกำรรักษำควำมมัน่คงปลอดภัยเว็บไซต์ของ
ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรม และนโยบำยกำรคุม้ครองข้อมูลส่วน
บุคคลของส ำนักงำนกองทุนยุติธรรม ผ่ำนเว็บไซต์ jfo.moj.go.th 

    

4 ติดตำมกำรด ำเนินงำน     
 

4. ระยะเวลาด าเนินการ 
ตุลำคม 2566 – มิถุนำยน 2567 

 

5. ประมาณการงบประมาณ 
-ไม่ใช้งบประมำณ- 
 

6. ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 
ชื่อตัวชี้วัด/เกณฑ ์ 1 2 3 4 5 

ระดับควำมส ำเร็จในกำร
จัดท ำนโยบำยและแนว
ปฏิบัติในกำรบริหำร
จัดกำรดำ้นเทคโนโลยี
สำรสนเทศกองทุน
ยุติธรรม 

- ศึกษำ และ
รวบรวมข้อมลู 
ระเบียบ พรบ.
ด้ำนควำม
มั่นคง
ปลอดภัย
ระบบ
สำรสนเทศ 

จัดท ำร่ำงนโยบำยกำร
รักษำควำมมั่นคง
ปลอดภัยเว็บไซต์ของ
ส ำนักงำนกองทุน
ยุติธรรม และนโยบำย
กำรคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลของส ำนักงำน
กองทุนยุติธรรม 

มีนโยบำยกำร
รักษำควำมมั่นคง
ปลอดภัยเว็บไซต์
ของส ำนักงำน
กองทุนยุติธรรม 
และนโยบำยกำร
คุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคลของ
ส ำนักงำนกองทุน
ยุติธรรม 

ระบบสำรสนเทศ
และเว็บไซต์
กองทุนยุติธรรมมี
มำตรฐำนกำร
รักษำควำม
ปลอดภัยของ
ข้อมูลขั้นสูง ด้วย
เทคโนโลยี 
Secured Socket 
Layer (SSL) 

 

7. ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ 
ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมสำมำรถบริหำรจัดกำรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศได้ตำมนโยบำยกำรรักษำควำม

มั่นคงปลอดภัยระบบสำรสนเทศ 
 

8. หน่วยงานที่รับผิดชอบ  
กลุ่มงำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
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ปัจจุบันส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมได้น ำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้สนับสนุนกำรปฏิบัติงำนตำม
ภำรกิจ ซึ่งมีควำมหลำกหลำยและซับซ้อนแตกต่ำงกันไป บำงส่วนต้องพัฒนำและปรับปรุงให้ทันต่อยุคสมัย และ
บำงส่วนต้องท ำให้เกิดกำรบูรณำกำรเพ่ือตอบสนองต่อนโยบำยของรัฐบำลในเรื่องเศรษฐกิ จดิจิทัล และนโยบำย
ประเทศไทย 4.0 ที่ส่งเสริมกำรใช้ดิจิทัลอย่ำงเต็มรูปแบบ ในขณะที่อุปกรณ์และเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ใช้ในกำร
ปฏิบัติงำนครบก ำหนดอำยุกำรใช้งำน ส่งผลให้อุปกรณ์เกิดกำรช ำรุดและไม่สำมำรถใช้งำนได้ 

เพ่ือให้เจ้ำหน้ำที่มีอุปกรณ์และเครื่องคอมพิวเตอร์ที่สำมำรถใช้งำนร่วมกับระบบงำนของส ำนักงำนกองทุน
ยุติธรรมได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ  และสำมำรถใช้งำนได้อย่ำงต่อเนื่อง ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมจึงจ ำเป็นต้องจัดหำ
อุปกรณ์และเครื่องคอมพิวเตอร์มำทดแทนอุปกรณ์เดิมที่ล้ำสมัยและช ำรุดเสียหำยด้วยกำรจัดซื้ออุปกรณ์และเครื่อง
คอมพิวเตอร์ที่ทันสมัย สำมำรถรองรับกำรใช้งำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

 

1. วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือจัดหำอุปกรณ์และเครื่องคอมพิวเตอร์ทดแทนที่หมดอำยุกำรใช้งำนเพ่ือจัดหำเครื่องส ำรองไฟฟ้ำทดแทน
ที่หมดอำยุกำรใช้งำนและเสื่อมสภำพไม่สำมำรถใช้งำนได้ 
 

2. เป้าหมาย 
ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมมีเครื่องเครื่องส ำรองไฟฟ้ำส ำหรับคอมพิวเตอร์ให้พร้อมใช้งำนโดยไม่หยุดชะงัก

และข้อมูลไม่มีกำรสูญหำยหำกไฟฟ้ำดับหรือขัดข้อง 
 

3.แนวทางการด าเนินงาน/ขั้นตอน 

ล าดับที ่ แนวทางการด าเนินงาน/ขั้นตอน 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

Q1 Q2 Q3 Q4 

1 ด าเนินการจัดท ารายละเอียดข้อก าหนด     
2 ด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างตามระเบียบพัสดุฯ     

3 ด าเนินการส่งมอบพร้อมติดตั้งและทดสอบ     
4 ด าเนินการตรวจรับพัสดุ     

 

4. ระยะเวลาด าเนินการ 
ตุลำคม 2566 – มีนำคม 2567 

 

โครงการซื้อเครื่องส ารองไฟฟ้าทดแทน 
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5.ประมาณการงบประมาณ 
- 105,000 บำท (หนึ่งแสนห้ำพันบำทถ้วน) 
 

6.ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 
ชื่อตัวชี้วัด/เกณฑ ์ 1 2 3 4 5 

ระดับควำมส ำเร็จในกำรด ำเนิน
โครงกำรในกำรซื้อเครื่องส ำรอง
ไฟฟ้ำทดแทน 

จัดตั้ง
คณะกรรมกำร

ด ำเนินกำร 

จัดท ำ
คุณลักษณะ
เฉพำะของ
อุปกรณ์ 

ตั้งเรื่องจัดซื้อ
ตัดจ้ำง 

ตรวจและทดสอบ
คุณลักษณะเฉพำะ
และควำมพร้อมใช้

งำน 

ตรวจรับไว้
ใช้งำน 

 

7. ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 ส ำนักงำนกองทุนยุติธรรมมีเครื่องเครื่องส ำรองไฟฟ้ำส ำหรับคอมพิวเตอร์ให้พร้อมใช้งำนโดยไม่หยุดชะงัก
และข้อมูลไม่มีกำรสูญหำยหำกไฟฟ้ำดับหรือขัดข้อง 
 

8. หน่วยงานที่รับผิดชอบ  
 กลุ่มงำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
 
 
 
 
 

 
 



 


